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ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO

DACO

Depariamento de Asuntos del Consumidor
A tu favor

Regional de San Juan, Apartado 41059 Estacién Minillas San Juan, PR 00940-1059

PARTE QUERELLANTE QUERELLA NUM. SJ0013565
MARA MALDGNADO LOPEZ

SOBRE:
Vs.

CONDOMINIO
PARTE QUERELLADA '

___JUNTA DE DIRECTORES COND. LA | L -
CIMA DE TORRIMAR
RESOLUCION

En el preseate caso se cit6 a las partes a comparecer a una vista administrativa a celebrarse
el 3 de febrero de Z015. En esta fecha se le ordené a la querellante que en el término de veinte dias
contestase la mocidn de desestimacién que presentara el Ledo. Rivera Ruiz en representacion de
la parte querellada’ Al presente la querellante no ha cumplido con nuestra orden y no ha replicado
la mocion de desestimacion, por lo que procedemos a resolver la misma sin el beneficio de su
comparecencia.

DETERMINACIONES DE HECHO:

1. La querellante es titular del apartamento 1101 del Condominio La Cima de Torrimar
mediante escritura de Individualizacién y Compraventa otorgada ante la notaria Nancy
Berrios Diaz el 30 de enero de 2006.

2. El 19 de junio de 2014 la querellante presento6 la presente reclamacién alegando que
los residentes del apartamento superior al suyo, nimero 1201, ocasionan ruidos que le
-~ -  — —-— -—-son molestosos. - - b W S s S —— -

3. La que¢rellante en varias ocasiones se ha tenido que comunicar con la caseta de
seguricad del Condominios La Cima de Torrimar para que el guardia llame y/o
interve 1ga con los residentes del apartamento 1201.

4. La qué rellante se ha visto afectada por los ruidos que ocasionan los residentes y/o
visitan' es del apartamento 1201 en altas horas de la noche y la madrugada.

5. A pesa: de que son los inquilinos del apartamento 1201 quienes le ocasionan molestias
a la querellante, ésta nunca se ha dirigido a ellos ni ha presentado una reclamacion en
su contra en el Tribunal de Primera Instancia.




6. El 12 de enero de 2012 tanto la querellante como los residentes del apartamento 1201
fueron citados por la Junta de Directores a una reunién del Comité de Conciliacion para
intentar llegar a un acuerdo entre ambos residentes.

7. La reunién fue grabada y la querellante ha solicitado copia de la grabacién. También
solicit6 copia de cualquier carta enviada por la Junta de Directores a los titulares y/o
residentes del apartamento 1201.

8. Posteriormente, la querellante recibié comunicacién de la administracioén notificandole
que no realizarian mdas llamadas desde la caseta del guardia a los residentes del
apartamento 1201 luego de las 10:00 de la noche por instrucciones de los residentes.

9. A pesar de indicar que los ruidos continua, la querellante se niega a entablar accion
- - alguna contra los residentes del apartamento 1201. ~— — - - .

Examinadas las anteriores determinaciones de hecho, este Departamento adopta las
siguientes:

CONCLUSIONES DE DERECHO

Los articulos 42 y 48 de la Ley de Condominios, Ley ntimero 104 de 25 de junio de 1958,
segiin enmendada, 31 L.P.R.A. Secs. 1291 y siguientes, facultan a este Departamento para conocer
y adjudicar accionées de impugnacion que radiquen los titulares de un condominio en que haya al
menos una unidad ldestinada a vivienda, contra los acuerdos, omisiones, o actuaciones de la junta
de directores, del administrador interino, del presidente y del secretario, concernientes a la
administracion del inmueble, que sean gravemente perjudiciales para el titular o la comunidad, o
que sean contrarios a la ley o a la escritura de constitucion o al reglamento del condominio.

El Art. 15 de la citada ley dispone

~ Eluso y disfrute de cada apartamiento estard sometido a las
reglas siguientes
) En el jercicio de los derechos propietarios al amparo de esta
ley1 reglran los principios generales del derecho, partlcularmente los
_ enunciados en el Articulo 1-A de esta Ley.

- La infraccion de estos principios o la de las reglas
enumeradas en los incisos subsiguientes dard lugar al ejercicio de la
accion de dafios y perjuicios por aquel titular u ocupante que resulte
afestado, ademas de cualquier otra accién que corresponda en
derecho, incluidos los interdictos, las dispuestas en la Ley Sobre
Coatroversias y Estados Provisionales de Derecho y cualquier

| otro remedio en equidad.
. (a) Cada apartamiento se dedicard uUnicamente al uso

dispuesto para el mismo escritura a que se refiere el Articulo 2.




(b) Ninglin ocupante del apartamiento producird ruidos o
molestias ni ejecutard actos que perturben la tranquilidad de los
den 4s titulares o vecinos. (Citas omitidas).

Por otra parte el Art. 42 dispone, en lo pertinente,

Los acuerdos del Consejo de Titulares y las determinaciones,
omisiones o actuaciones del Director o de la Junta de Directores, del
tituiar que somete el inmueble al régimen que establece esta Ley,
durante el periodo de administraciéon que contempla el Articulo
36-A, del Presidente y del Secretario, concernientes a la
administraciéon de inmuebles que no comprendan apartamientos
desiinados a vivienda o de titulares de apartamientos no
residenciales en los condominios en-donde exista por lo menos un  ~
apartamiento dedicado a vivienda, serdn impugnables ante el
Tribunal de primera instancia por cualquier titular que estimase que
el acuerdo, determinacion, omisiéon o actuacién en cuestién es
gravemente perjudicial para €l o para la comunidad de titulares o es
contrario a la ley, a la escritura de constitucién o al Reglamento a
que hace referencia el Articulo 36. Las impugnaciones por los
titulares de apartamientos destinados a viviendas se presentaran ante
el Diepartamento de Asuntos del Consumidor.

Lareclamacion de la querellante va dirigida a actuaciones de los ocupantes del apartamento
superior al suyo. Sitbien la ley dictamina que la Junta de Directores debe velar por el cumplimiento
de la ley y el reglamento, lo cierto es que ya han hecho lo posible para que el titular del apartamento
superior cese los ruidos molestosos. Nos encontramos ante una reclamacion entre vecinos para lo
cual la querellante debe acudir al Tribunal de Primera Instancia, foro con jurisdiccién para atender
la controversia.

En cuanto a los documentos y regrabacién solicitados, como titular la querellante tiene
derecho a que los mismos le sean entregados. La Junta de Directores deberd entregar a la
querellante copia de la grabacién de la reunién del Comité de Conciliacién y las cartas remitidas
“a los titulares y/o residentes del apartamento 1201. )

Por todo lo antes expuesto, este Departamento, en virtud de las facultades conferidas por
la Ley Num. 5 de 23 de abril de 1973, seglin enmendada, emite la siguiente:

ORDEN

Se declara ha lugar la querella de epigrafe, de forma parcial. Dentro del término de veinte
dias contados a partir de la notificacidn de la presente querella, la parte querellada debera entregar
a la querellante cgpia de la grabacidn de la reunion con el Comité de Conciliacién y de las cartas
remitidas a los titilares o residentes del apartamento 1201.




En cuanto a las demas alegaciones, se desestima la querella. La querellante debera acudir
al Tribunal para entablar la accién correspondiente contra el titular y los ocupantes del apartamento
1201.

Se apercibe a la parte querellada que de no cumplir con lo ordenado, el Departamento de
Asuntos del Consumidor le podra imponer una multa administrativa de hasta diez mil délares
($10,000.00) y tordara la accién legal correspondiente para el cobro de la misma. El pago de la
expresada multa no le relevard de cumplir con todo lo ordenado. Este Departamento solicitara el
auxilio del Tribunal de Primera Instancia para hacer cumplir la misma y la parte querellada podra
venir obligada a responder por los gastos legales en los que incurra esta Agencia, los cuales se
solicitaran del Juez en su Sentencia.

La parte querellante notificard a este Departamento por escrito, si.la parte querellada
cumple lo ordenado para proceder al el cierre y archivo del caso. Igualmente, notificar4 por escrito
si no cumple para procederse conforme a derecho.

Aquella parte afectada por la presente Resolucién podra solicitar al Departamento una
Reconsideracion de la misma, en el plazo de veinte (20) dias contados a partir de la fecha de
archivo en autos de dicha resolucidon. La reconsideracion debera ser enviada o entregada a la
Oficina Regional de San Juan de este Departamento, localizada en el Centro Gubernamental
Roberto Sanchez Vilella, Edificio Norte, P.O. Box 41059, San Juan, Puerto Rico 00940-1059
y ser recibida en o antes del término antes especificado. En la alternativa, la parte afectada
podra acudir directamente al Tribunal de Apelaciones en revision judicial, dentro del término de
treinta (30) dias del archivo en autos de la resolucién emitida. Los términos comprendidos en los
presentes apercibiznientos se computan basados en dias naturales.

Si la parte afectada opta por solicitar la reconsideracion de la resolucién emitida, dicha
solicitud debera ser por escrito, consignandose claramente la palabra reconsideracion como titulo
y en el sobre de envio. Copia de la solicitud de reconsideracién debera ser enviada a la(s)
otra(s) parte(s) p}or correo, y certificar dicha gestién. De la parte solicitante no cumplir con
lo aqui especificado, este Departamento desestimara la solicitud de reconsideracion por falta
de jurisdiccion.
- — Si el Departamento *dejare "de tomar ~ alguna accién con relacién a la mocién de
reconsideracion dentro de los quince (15) dias de recibida, se considerara rechazada de plano por
lo cual, el términc de treinta (30) dias para solicitar revisién judicial al Tribunal de Apelaciones
comenzara a contar a partir de ese momento.

Si el Departamento tomase alguna determinacion sobre la mocién radicada, el término para
solicitar revision judicial empezard a contarse desde la fecha en que se archivo en autos una copia
de la notificacién de la resolucién de la agencia, resolviendo definitivamente la mocién cuya
reconsideracion fue solicitada. Dicha resolucion deberd ser emitida y archivada en autos dentro
de los noventa (90) dias siguientes a la radicacién de la reconsideracién. De lo contrario, la agencia
perdera jurisdiccion sobre dicha solicitud de reconsideracién y el término para solicitar revisién
judicial empezard a contarse nuevamente a partir de la expiracion del plazo de noventa (90) dias,




salvo que el Departamento por justa causa y previo al vencimiento del término de noventa dias,
prorrogue dicho término por un periodo que no excederd de treinta (30) dias adicionales.

En San Juan, Puerto Rico, a 16 de octubre de 2015.

oﬂw‘%ﬂf

Lcda. Christine Auger Pinzén
Juez Administrativo

NA/MD/MAA/RIG/CAP




ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO

Departamentio de Asuntos del Consumidor
tu favor

Regional de San Juan, Apartado 41059 Estacién Minillas San Juan, PR 00940-1059

PARTE QUERELLANTE QUERELLA NUM. SJ0013565
MARA MALDONADO LOPEZ
SOBRE:
Vs.
| CONDOMINIO
" PARTE QUERELLADA - )
JUNTA DE DIRECTORES COND. LA
CIMA DE TORRIIMAR
NOTIFICACION
REMITIDO POR £ ORREO 0CT 1 9 2015

CERTIFICO que en esta misma fecha se archivé en Autos copia del presente
documento y haber enviado copia a las siguientes personas

MARA MALDONADO LOPEZ JUNTA DE DIRECTORES
COND. LA CIMA DE TORRIMAR APT 1101 COND. LA CIMA DE TORRIMAR
CARRETERA 933 #14 APTO. 1101

GUAYNABO, PR 00969 14 CARR. 833
: GUAYNABO, PR 00969

LCDO. ROBERTO RIVERA RUIZ
PO BOX 10972
SAN JUAN, PR 00422-0972
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