clﬂ 24 uurs wijk

Beleid in- en exclusiecriteria

In dit beleidsdocument beschrijven wij wat de in- en exclusiecriteria van 24 uurs wijkzorg
zZijn.

Met dit beleidsdocument willen wij ook aangeven hoe we antwoord geven op de eisen van
de Wtza, namelijk op de volgende vragen:

e Beschikt u in uw eigen instelling/praktijk aangepaste protocollen Wet Zorg en
Dwang?
24 uurs wijkzorg heeft geen protocollen met betrekking tot de Wet Zorg en
Dwang voor cliénten die bescherming vragen met inzet van onvrijwillige zorg
zoals bedoeld in de Wet zorg en dwang waarbij wordt verwacht dat 24 uurs
Wijkzorg deze onvrijwillige zorg uitvoert. Wij verlenen namelijk geen
onvrijwillige zorg aangezien wij enkel handelen als wij de instemming van de
cliént hebben verkregen.

e Gaat u zorg of hulp verlenen aan jeugdigen met een kinderbeschermingsmaatregel?
24 uurs wijkzorg levert geen zorg aan deze doelgroep.

e Gaat u verplichte zorg verlenen als bedoeld in de Wet verplichte geestelijke
gezondheidszorg (hierna: Wet verplichte ggz)?
24 uurs wijkzorg levert geen zorg aan deze doelgroep.

e Gaat u onvrijwillige zorg verlenen als bedoeld in de Wet zorg en dwang
psychogeriatrische en verstandelijk gehandicapten (hierna: Wet zorg en dwang)?
24 uurs wijkzorg levert geen zorg aan deze doelgroep.

e Heeft u vastgelegd welke soorten zorg en/of jeugdhulp u wel en niet verleent of laat
verlenen? Met andere woorden: heeft u de in- en exclusiecriteria vastgelegd?
De in- en exclusiecriteria van 24 uurs wijkzorg zijn:

- Cliénten, waarbij er een andere behandeling of vorm van begeleiding
voorliggend is. Het betreft hier problematiek die door behandeling kan
worden verminderd of weggenomen. Dit kan van toepassing zijn
wanneer er bijvoorbeeld een psychische ziekte aan ten grondslag ligt,
waarvoor eerst een behandelaar naar moet kijken.

- De juiste expertise is niet in huis bij 24 uurs Wijkzorg. In dit geval zal er
worden doorverwezen. Dit kan bijvoorbeeld wanneer er sprake is van
invasieve beademing.

- Cliénten met complexe psychiatrische problematiek als voorliggende
probleem.

- Cliénten met complexe verslavingsproblematiek als voorliggend
probleem.

- Clienten met ernstige gedragsproblemen (bijvoorbeeld bij dementie of
bij psychiatrische diagnoses) die na interventies onvoldoende begeleid
kunnen worden in de thuissituatie.

- Cliénten met ernstige agressie gericht tegen medewerkers die na
interventies onvoldoende begeleid kunnen worden.
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- Cliénten die geen grondslag of beschikking voor zorg hebben.

- Cliénten, die zowel een papieren als digitale rapportage en/of zorgplan
weigeren.

- Beoordeling door de oriéntatiemedewerker en/of wijkverpleegkundige
van casussen waarbij de in- en exclusiecriteria niet helder is.

- Als cliént na aanvang van de zorg alsnog voldoet aan (één van de) de in-
en exclusiecriteria en/of zich schuldig maakt van (sexueel)
gensoverschrijdend gedrag.




