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Abstract: Motivation and study make workers more productive in
companies, has been expanded to the area of entrepreneurship, is
an issue of growing economic and academic interest. Uncertainty
and ambiguity in employment is a reality in many modern societies.
So, the idea of self-employment has begun to take a more active role,
no just out of necessity, but because of the prospects it brings of
innovation and improvement societies. Faced with this social
situation we are robbed of the question to professors of the
Universidad Técnica Estatal de Quevedo of Business Management
career. This study aims to achieve an entrepreneurship education
that can be integrated as a horizontal approach throughout the
entire study program using contemporary pedagogies, which as a
process has been built with the passing of time. The article aims to
determine the state in which motivation is found in students of the
Business Management career at the Universidad Técnica Estatal de
Quevedo. Linked to the training of entrepreneurship skills in the
period 2019- 2020. Among the methods used are: bibliographic
review, synthesis analysis, logical history, induction-deduction, a
quantitative-qualitative study of descriptive scope, using the
measurement method, with the application of questionnaires,
collecting information through the survey.
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La motivacion de los estudiantes en la formacion de
competencias en emprendimiento en la carrera de Gestion
Empresarial de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo

Resumen: La motivacion y su estudio hacen que los trabajadores
sean mas productivos en las empresas, se ha ampliado al area del
emprendimiento, el cual, a su vez, es un tema de creciente interés
econdmico y académico. La incertidumbre y ambigledad en el
empleo es una realidad en muchas sociedades actuales, por lo cual
la idea de auto emplearse ha comenzado a tomar un rol mas activo,
no solo por necesidad, sino por los prospectos que trae de
innovacion y mejoria a las sociedades. Ante esta situacion social
nos asalta la pregunta a los profesores de la Universidad Técnica
Estatal de Quevedo de la carrera de Gestion Empresarial CGE. A
través del presente estudio se pretende alcanzar una educacion en
emprendimiento que se pueda integrar como un enfoque horizontal
a lo largo de todo el programa de estudio usando para ello
pedagogias contemporaneas, el cual como proceso se ha ido
construyendo con el devenir del tiempo. El articulo tiene como
objetivo determinar el estado en que se encuentra la motivacién en
los estudiantes de la carrera de Gestion Empresarial en la
Universidad Técnica Estatal de Quevedo, vinculado a la formacion
de competencias en emprendimiento en el periodo 2019-2020. Entre
los métodos empleados estan: la revision bibliogréafica, el analisis
sintesis, histérico l6gico, induccion-deduccién, un estudio cuanti-
cualitativo de alcance descriptivo, utilizando el método de
medicion, con la aplicacion de cuestionarios, recolectando
informacion a través de la encuesta.

Palabras Claves: emprendimiento, motivacion, formacion,
empresas, estudiantes.
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1. Introduccién

A partir de las demandas de la sociedad a la educacién superior
y en el contexto social de un mundo globalizado y unipolar surge la
necesidad de perfeccionar el proceso pedagogico en la formacion
inicial en las universidades. Ello se debe a que el acelerado
desarrollo de las ciencias y las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, las que hacen que los conocimientos caduquen con
rapidez; ademas, se necesita de saberes mas interdisciplinarios para
poder dar solucion a los problemas que se presentan en el contexto
de la actuacion profesional.

La UNESCO y el Consejo Internacional para la Ciencia (ICSU)
han declarado su preocupacion por el desinterés que muestra el
estudiante hacia los estudios de ciencias durante las ultimas décadas
del pasado siglo XX. En las conclusiones de la Conferencia Mundial
sobre la Ciencia para el siglo XXI, expresadas en la Declaracién de
Budapest del afio 1991, se deja claro con ello el imperativo
estratégico que supone la ensefianza de las ciencias en la
contemporaneidad.

Las empresas estan ajustadas al mundo cambiante que se presenta
a diario; en este sentido, la motivacion en las personas esta presente
a manera de elemento importante para que las organizaciones
utilicen el factor humano, como punto de partida para generar
ventaja competitiva. De ahi que, la motivacion laboral ejerce un
papel vital en las personas y su comportamiento. La satisfaccion que
se produce, tanto interna como externa ha sido objeto de estudio
durante la historia, con el fin de lograr un desarrollo humano
confortable.

Para ello, sera realizado un analisis de cémo se comporta el
emprendimiento empresarial la region de Latinoamérica, y en
especial en la formacidn que realiza la Universidad Técnica Estatal
de Quevedo (UTEQ) en Ecuador en la carrera de Gestion
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Empresarial en la Facultad de Ciencias Empresariales a partir de
conocer como esta en los estudiantes la motivacion para su estudio.

La nacion de Ecuador con un nuevo Plan de desarrollo,
denominado Plan “Toda una Vida”, en cumplimiento al articulo 280
de la Constitucion de la Republica del Ecuador de 2008, cuyo
fundamento juridico mandatado es alcanzar una sociedad orientada
hacia un nuevo régimen de desarrollo que sea inclusivo, equitativo
y solidario con igualdad de oportunidades, que avance hacia una
economia social y solidaria, ecologista basada en el conocimiento y
el talento humano, lograr pleno empleo para salir del extractivismo,
alcanzar mayor productividad y democratizar los medios de
produccion y la riqueza, ponderando la proteccion a la naturaleza
con una mirada diferente al derecho occidental al reconocer la
naturaleza como sujeto.! El que ha sido continuado con el Plan
Nacional de Desarrollo 2017-2021 Toda una Vida, dando respuesta
a los articulos constitucionales 279, 280, 293 y 294.2

En este contexto de estudio, las Instituciones de Educacion
Superior (IES) trabajan por generar y difundir el conocimiento para
contribuir a alcanzar el desarrollo humano sostenible mediante la
investigacion cientifica y la innovacion tecnoldgica para la
formacion integral del profesional; generando soluciones a los
problemas locales, regionales, del pais y de la humanidad.

Por consiguiente, la formacion y capacitacion de profesionales de
la Gestion Empresarial (GE) en la UTEQ ecuatoriana, tiene el reto
de preparar a los estudiantes para enfrentar los desafios,
organizativos y gerenciales de la produccion y los servicios en el
actual contexto econdmico nacional e internacional, incidentes en

1Plan Toda una Vida
2Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021. Toda una Vida. Secretaria Nacional de
Planificacion y Desarrollo. Senplades. 2017.
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modificar el entorno empresarial en las formas de gestion para un
adecuado desarrollo local.

Metodologia

El articulo tiene como objetivo determinar el estado en que se
encuentra la motivacion en los estudiantes de la carrera de Gestidn
Empresarial en la Universidad Técnica Estatal de Quevedo,
vinculado a la formacion de competencias en emprendimiento en el
periodo 2019-2020. Se emplearon como métodos la revision
bibliografica que de acuerdo a lo reportado por (Von Feigenblatt,
2015), la revision examina la relacion entre la teoria. El uso de
articulos académicos se recomienda como una forma de dilucidar la
conexion directa entre el desarrollo de la teoria en el mundo
académico.

, el andlisis sintesis, historico l6gico, induccion deduccion, para
ello se realiz6 un estudio cuanti-cualitativo de alcance descriptivo,
utilizando el método de medicién, con la aplicacion de
cuestionarios, recolectando informacion a través de la encuesta.

Discusién

1. La motivacion de los estudiantes en la formacion de
competencias en emprendimiento en la carrera de
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Gestion Empresarial en la Universidad Técnica Estatal
de Quevedo

Son muchas las teorias que hablan de la motivacién humana,
entre ellas la ya mencionada Piramide de Maslow (1991), los tres
factores de McClelland (1980) o la teoria del factor dual de
Herzberg. Al estudiar la motivacion se han desarrollado distintos
enfoques que son aplicables a distintos &mbitos: trabajo, deporte,
aprendizaje, etc. Esto ha provocado que varios autores hayan
clasificado la motivacién con distintos nombres.

En este analisis, se valora también la postura de Klein
(2006)quien sefiala vinculante al tema, que las capacidades
emprendedoras no son innatas, sino que pueden ser adquiridas y por
lo tanto, pueden descubrirse y guiarse mediante un proceso de
aprendizaje dirigido, no solo hacia la transferencia del conocimiento
tedrico y de aspectos instrumentales de la planificacion y la gestion,
sino también al desarrollo de competencias, habilidades, actitudes y
valores, empleando herramientas de aprendizaje activo
participativas, basado en la resolucion de problemas y experiencias
reales, como juego de roles, visitas y charlas con emprendedores,
simulaciones de negocios, planes de negocios, entre otros.

Las teorias sobre la motivacion de base cognitiva tienen un gran
valor para la educacion porque facilitan el entendimiento de la
conducta y el rendimiento escolar y permiten determinar estrategias
para reforzar la motivacion del estudiantado. En el articulo, se
aprecian como los diversos psicélogos estudiados se han interesado
por el estudio de la motivacion, al ser un principio basico en la
conducta de los seres humanos: nadie se mueve sin una sin
motivacion, sin una razon para ello.
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Por ende, se valora que estar motivado significa llevar a cabo las
tareas diarias sin que supongan una carga pesada y nos mantiene
vivos. Pero no solo eso, la motivacion tiene relacion con otras
variables psicoldgicas, como el nivel de estrés, la autoestima, la
concentracion, etc., y, como muchos estudios han indicado, tiene un
efecto en la salud y el bienestar de todos nosotros.

Se presenta a continuacion vinculante al tema, el origen del
término competencia a través del examen de la literatura cientifica
de investigadores Chomsky, Habermas y Verdn (1983) En el libro
Linguistica cartesiana, Chomsky (1972) plantea el concepto de
competencia como la disposicion para adquirir el lenguaje de un
idioma al objeto de llegar a la comunicacion entre los seres
humanos.

Se arguye por los autores del articulo que el aprendizaje de
competencias empresariales se basa en actitudes emprendedoras y
la direccion de la formacién emprendedora del siglo XXI que es
fortalecer el desarrollo actitudinal para desarrollar competencias
eficaces de direccion empresarial eficiente. Empero, tiene que
existir una motivacion por los estudiantes, donde el desafio para los
educadores universitarios, es poner el énfasis en actividades
educativas para “Aprender haciendo”.

Los estudios realizados por Collins, Hanges y Locke (2004),
concluyen que hay evidencias de la relacion entre alcances de la
motivacion y la actividad emprendedora, pero que sin embargo la
magnitud de la relacion entre los alcances de la motivacion vy el
emprendimiento es poco clara. De hecho, muchos de los estudios
revisados mostraron relaciones insignificantes entre los alcances de
la motivacion y el emprendimiento.

En consecuencia, la idea de que el “espiritu empresarial” es
algo que se puede ensefiar y aprender en una universidad no es
nueva. Desde hace mas de 60 afios, aunque con una expansion
exponencial de universidades que lo intentan y alumnos que
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participan, funciona igual: se muestran los fundamentos para crear
una empresa primero en un aula, luego se ejercita observando el
mundo real de los negocios con estudios de casos y finalmente se
estimula para que se aprenda a emprender en la practica (no siempre
advirtiendo el fracaso es parte del juego) global, como lo ponderan
Cuesta y Cruz (2010).

En contexto, la Secretaria Técnica del Sistema Nacional de
Cualificaciones Profesionales del Gobierno del Ecuador (2016),
define la competencia como “conocimientos, actitudes, habilidades
y destrezas que se denominan y se emplean en un contexto
especifico, sea éste un empleo u ocupacion determinada”.

Producto del cambio ocurrido en el proceso educativo en
Ecuador, se constata un nuevo inicio en la formacion en la CGE de
la UTEQ se produce en septiembre de 2008, con la aprobacion del
Reglamento para el trabajo académico y metodoldgico por
competencias (MPC). Los estudios en GE inician con la
implementacién de un proyecto de carrera una vez aprobado en el
Consejo Académico de la UTEQ el 26 de mayo de 2010.

En el MPC de la UTEQ, en el articulo 3 regula: “El trabajo
metodoldgico se concreta, fundamentalmente, en el desarrollo con
calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, logrando una
adecuada integracion de las actividades como: clases, consultas y
tutorias, con el trabajo auténomo del estudiante, la actividad
investigativa y laboral; ademas con las tareas de alto impacto social
y otras de caracter extracurricular que cumplen los estudiantes. El
proposito radica en alcanzar éptimos resultados, para satisfacer
plenamente las competencias profesionales y los objetivos
formulados en los planes de estudio”.
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El desarrollo del seguimiento a los graduados en la UTEQ parte
de la Ley orgénica de educacion superior, que en su articulo 142
sefiala: “Todas las instituciones del sistema de educacion superior,
publicas y particulares, deberdn instrumentar un sistema de
seguimiento a sus graduados y sus resultados seran remitidos para
conocimiento del Consejo de Evaluacion, Acreditacion vy
Aseguramiento de la Calidad de la Educaciéon Superior”.
Adicionalmente, segun las directrices de evaluacion de desempefio
institucional de las Universidades y Escuelas Politécnicas del
Ecuador; la evaluacion de la gestion y administracion de los centros
universitarios debe contemplar dentro de sus politicas
institucionales un seguimiento periédico y sisteméatico del
desempefio de sus graduados como profesionales y ciudadanos.

Desde la perspectiva interna, la vision de la UTEQ hasta el 2020
precisa: “La Universidad Técnica Estatal de Quevedo ocupa los
primeros lugares entre las instituciones de educacion superior
ecuatorianas por su calidad académica, investigativa y de servicios
que contribuyen al Buen Vivir”. Concomitante con ello, su mision
sefiala: “Formar profesionales y académicos con vision cientifica y
humanista capaces de desarrollar investigaciones, crear tecnologias,
mantener y difundir nuestros saberes y culturas ancestrales, para la
construccién de soluciones a los problemas de la regién y el pais”

En la universidad ecuatoriana, el organismo gestor de evaluar la
calidad universitaria, el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de
la Educacion Superior (CACES) de Ecuador, la que establece entre
los indicadores de calidad a efectos de evaluar y acreditar a las
universidades y sus carreras, la existencia de un sistema de
seguimiento de los graduados universitarios, que permita la
obtencion de informacién sobre la empleabilidad, la proyeccién
social de las carreras y del perfil de egreso. Toda esta informacion
es tomada como la base de cualquier plan de estudios.

Por ende, el seguimiento que se realice al desempefio de
graduados, ayudara a determinar los multiples niveles de pertinencia
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entre los espacios laborales y las ofertas académicas de la
universidad, estableciendo en base a los resultados estadisticos
modelos de formacion que posibilite al estudiante las competencias
para la empleabilidad y autogestion.

Se propone que, a través de la bolsa de empleos y el trabajo
coordinado con los centros de proyeccién social de cada facultad, se
brinde el apoyo necesario a los graduados en su proceso de
consecucion de empleo, facilitando la captacion de hojas de vida y
la divulgacion de oportunidades laborales. A través de la direccion
de vinculacidn, la universidad apoyara iniciativa de sus graduados
para la creacion de empresas, acompafiando el proceso de
maduracion de sus proyectos de emprendimiento.

Es importante ofrecer espacios para que conozcan de los
beneficios que ofrece la universidad por medio de sus proyectos y
programas, eventos académicos y cientificos, asi como de las
multiples actividades que se desarrollen para todos quienes son parte
de la comunidad utequsina, bajo normativas creadas para el efecto.

Nombre de la carrera: Gestibn empresarial. Modalidad:
Presencial. Titulo que otorga la carrera: Ingeniero en Gestion
Empresarial. Area del conocimiento de la carrera (Cine-Unesco):
Ciencias Sociales, Educacion y Derecho. Sub-area del conocimiento
de la carrera (Unesco): Educacion Comercial y Administracion (34).
Nivel de formacion: Tercer nivel.

Una vez establecida la técnica y el instrumento, se aplicd la
encuesta electronica a los estudiantes que rindieron y aprobaron el
examen complexivo a través del sistema de gestion académico
(SGA), la misma que es un requisito para que ellos puedan firmar el
acta de grado, en la cual participaron 91 encuestados.

Con base en la técnica seleccionada, la coordinacién de
seguimiento a graduados de la UTEQ, conjuntamente con la
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comision de evaluacion interna y gestion de la calidad y la unidad
de planificacién académica, se elabord un cuestionario institucional
general para aplicar la encuesta con el uso de las TIC, la cual
considero las siguientes variables:

Informacion personal de los graduados e historiales académicos
Competencias

Aspectos curriculares

Situacién laboral- Empleabilidad

Primer Empleo- Actualizacion académica- Plan de vida
profesional

Para ello, se muestran algunos de los resultados mas
representativos a consideracion de la articulista, obtenidos en la
encuesta realizada. El universo de la muestra de los encuestados se
refleja en el siguiente gréfico:

SENERD

Otro elemento que se ponderd fue el término de tiempo utilizado
por el estudiante para obtener su titulacion:
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PIENSA HACER MECIANO PLAZO

Estas variables analizadas de los resultados obtenidos en la
aplicacion de la encuesta digital, permiten a los articulistas sefialar
cdémo ha sido el cumplimiento del objetivo propuesto, en relacion a
cémo se han comportado los indicadores para comprobar en la
evaluacion realizada los indices de motivacion en los estudiantes de
la CGE en la UTEQ vinculados a la formacién de competencias en
emprendimiento, que tras la recopilacién de la informacion permitio
obtener los siguientes datos a la carrera en pos de realizar mejoras
en la formacion:

Que se disefien estrategias desde el estado, capaces de
convencer a los inversionistas extranjeros para que se animen a
invertir para desarrollar la nacion y la region

Que se realicen més trabajos précticos sobre cada asignatura
impartidas.

Que sean realizados mas seminarios-cursos para fortalecer los
conocimientos.
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Que se incrementen las précticas en el ambito laboral, que no
solo sea teoria para formar emprendimientos realizables a futuro

Fortalecer la educacidn-préactica con tendencia a una verdadera
adaptacion al medio laboral y/o emprendimiento

Que exista un mejor seguimiento de la insercion de los
graduados al mundo laboral, que en la medida de lo posible los
graduados sean profesionales que laboren en las areas en las cuales
se han especializado

Incrementar las practicas en empresas.

Realizar alianzas con empresas para que asi los estudiantes
puedan poner en practicas los conocimientos adquiridos antes de
graduarse

Fomentar las giras practicas en empresas con manejo de costos

Que se hagan mas préacticas en el area financiera y talento
humano

Incrementar mas précticas o ejercicios contables, financieros y
administrativos

Que exista mayor interaccién entre la carrera y los graduados

Que la informacién de este estudio sea considerada como un
factor importante para la realizacion de la mejora continua de los
programas, la pertinencia y la calidad de los planes de estudios de
la carrera

Que se evalle el nivel de satisfaccion de los graduados y
graduadas con la formacion profesional recibida en la carrera.
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Que la aplicacion de la encuesta tenga un seguimiento de
manera virtual

Que las recomendaciones producto del estudio de seguimiento
a graduados se implemente en las mejoras continua de los procesos
academicos de la carrera.

Que se siga realizando el encuentro de graduados, con el
objetivo de promover la organizacion de los graduados en aspectos
sociales, culturales, deportivos y académicos de vinculacion
permanente con la carrera.

Solicitar a la coordinacion general de seguimiento a graduados
de la UTEQ, gestionar la implementacién de un sitio oficial en la
pagina web institucional para socializar los contenidos de la
carrera.

Con lo abordado, se demuestra que el emprendimiento siempre
ha estado presente en el trascurso de la historia de la humanidad,
pues es inherente a esta. En las Ultimas décadas desde el siglo
pasado, este concepto se ha vuelto de suma importancia, ante la
necesidad de superar los constantes y crecientes problemas
econdémicos. Por ello, la formacibn en competencias
emprendedoras se vuelve un elemento imprescindible para la
adaptabilidad de los nuevos mercados laborales. Siendo el estudio
del emprendimiento un escenario de investigacion, impulsado por
medio de programas educativos orientados a esta meta: educacién
emprendedora.

Conclusiones

La motivacion de los estudiantes en la formacion de
competencias en emprendimiento se aprende haciendo, el
aprendizaje de competencias empresariales se basa en actitudes
emprendedoras y la direccién de la formacion emprendedora del
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siglo XXI que es fortalecer el desarrollo actitudinal para desarrollar
competencias eficaces de direccion empresarial eficiente.

Las competencias constituyen uno de los ejes fundamentales de
las habilidades que el empresario debe tener y ser la base para
orientar la formacion de emprendedores. Las tres competencias
genéricas con mas alto grado de valoracion son capacidad de
investigacion, formacidn en valores y principios éticos, y capacidad
para identificar y resolver problemas.

El proceso de formacion en emprendimiento de los estudiantes
de la carrera de Gestion Empresarial desde su inicio en el afio 2000
en la Universidad Técnica Estatal de Quevedo, se ha caracterizado
por una tendencia que va desde un modelo bancario denominado
Modelo por asignaturas hasta el disefio de un Modelo pedagdgico
basado en competencias profesionales, con limitaciones desde la
planificacién de competencias por semestre a través de un proyecto
integrador desarrollado en dependencia de las asignaturas del nivel.

La formacion en competencias emprendedoras esta muy distante
del ideal requerido. La carrera de Gestion Empresarial en la
Universidad Técnica Estatal de Quevedo planifica competencias
independientes durante el proceso formativo de los estudiantes, por
tal motivo, es necesario formular competencias que integren el
saber, saber hacer y el saber ser de forma articulada, de tal manera
que se genere en los estudiantes una cultura emprendedora, no
Unicamente en la actividad académica de las asignaturas propuestas
en la planificacion y dirigidas al disefio de un proyecto, sino que
desde los semestres iniciales se propicie una ensefianza orientada
hacia la creatividad, innovacion, trabajo en equipo, investigacion,
resolucion de problemas, establecimiento de objetivos.

El emprendimiento empresarial es una competencia que es
desarrollada como parte necesaria de la formacion profesional,
permite a las instituciones educativas, contribuir con profesionales
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con una inclinacion hacia las propuestas de iniciativas para la
constitucion empresarial, es decir profesionales capaces de
concretar la idea de crear una microempresa (MIPYMES) mediante
el aprovechamiento de oportunidades de negocios, ello tributara a
darle valor a la produccion

La encuesta realizada a los graduados de la carrera Gestion
Empresarial en la Universidad Técnica Estatal de Quevedo en
Ecuador, demuestra en sus resultados que:

Que hay que modificar los contenidos de las asignaturas, en pos
de seguir formando un profesional con competencias en
emprendimiento.

Disefiar cursos de posgrado donde se promuevan nuevos
contenidos en pos de seguir complementando la formacién
profesional de la carrera de Gestion Empresarial.
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