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AGB's allgemeine Geschaftsbedingungen

Eintritt und Anmeldungen

Anmeldungen haben schriftlich per Anmeldeformular oder elektronisch (E-Mail
info@die-etwas-andere-hundeschule.ch) zu erfolgen.

Es werden keine mundlichen oder telefonischen Anmeldungen akzeptiert.

Die Teilnehmerzahl pro Gruppe ist beschrankt; die Anmeldungen werden in der
Reihenfolge ihres Eingangs berucksichtigt.

Ihr Platz in der Gruppe wird erst nach Eingang der Zahlung der Kursrechnung definitiv
far Sie reserviert.

Bei Nichtbezahlung nach der ersten Erinnerung storniere ich lhre Reservation ohne
weitere Aufforderung.

Mit der Anmeldung oder dem Kauf eines Abonnements werden alle Bedingungen der
Bildungsleistung (z.B. Unterrichtsformen, Prufungsregelungen, Leistungsumfang usw.)
und meine vollumfanglichen AGB's akzeptiert. Sollten Sie mit meinem Unterrichtsstil und
der Art meiner Trainings in irgendeiner Form wahrend des Kurses nicht einverstanden
sein, so berechtigt das nicht zur Rickerstattung des Kursgeldes.

Ich behalte mir ebenfalls vor, Teilnehmer oder Hunde ohne Angabe von Grinden
abzulehnen.

Gesundheit und Informationspflicht

Die Hunde mussen gechipt und vollstandig gesund sein. Der Teilnehmer ist verpflichtet
mich vorgangig zu informieren, sollte der Hund krank sein oder Verhaltensauffalligkeiten
zeigen. Alle Verhaltensweisen des Hundes sind ohne Aufforderung offen zu legen,
unabhangig wie unwichtig diese erscheinen. Uber die Laufigkeit von Hindinnen ist die
Kursleitung vor Lektionsbeginn zu informieren.
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Leinenpflicht, Verhalten wahrend der Ausbildung

Auf dem Parkplatz, dem Trainingsplatz und dem umliegenden Gelande gilt Leinenpflicht.
Hunde durfen nur auf ausdruckliche Anweisung der Kursleiter freigelassen werden.

Den Anweisungen der Kursleitung ist in jedem Falle strikte Folge zu leisten. Hunde,
welche nicht am Arbeiten sind oder fur die Arbeit vorbereitet werden sind in jedem Fall
angeleint oder im Auto zu belassen.

Es ist darauf zu achten, dass Konfrontationen mit allfalligen Passanten vermieden
werden. Es ist, insbesondere in verkehrsreichen Gebieten, immer eine
Sichtschutzweste/-jacke zu tragen. Den allgemeinen Verkehrsvorschriften ist auch
wahrend der Arbeit Folge zu leisten. Ich Ubernehme keine Verantwortung im Falle von
Gesetzesubertretungen der Teilnehmer wahrend den Kursen und Trainingseinheiten.

Kursteilnehmer die ihren Hund nicht artgerecht behandeln, anderen
Kursteilnehmer/innen unangenehm entgegentreten oder den Unterricht durch ihr
Verhalten stéren, kdnnen vom Kurs ausgeschlossen werden.

Dies ohne Ruckerstattung des Kursgeldes und ohne Abgabe einer Kursbestatigung.

Versicherung und Haftungsausschluss

Die Teilnehmer haften fur alle von ihnen und / oder von ihrem Hund verursachten
Schaden, der Teilnehmer hat eine gultige Haftpflichtversicherung, welche seinen Hund
miteinschliesst. Die etwas andere Hundeschule - Kohler Jacqueline Gbernimmt keinerlei
Haftung fur Sach-, Personen- und/oder Vermogensschaden die durch die Anwendung
der gezeigten Ubungen entstehen, sowie fur Schaden, Verletzungen, die durch
teiinehmende Hunde herbeigefihrt werden. Der Teilnehmer haftet fur die durch ihn
und seinen Hund entstandenen Schaden. Jegliche Begleitpersonen sind durch den
Teilnehmer von dem Haftungsausschluss in Kenntnis zu setzen. Die etwas andere
Hundeschule Ubernimmt keinerlei Haftung fur Verletzungen, die durch das Freispiel der
Hunde entstehen kénnen.

Erfolgsgarantie

Eine Erfolgsgarantie kann nicht gegeben werden, da der Erfolg von der Mitarbeit und
vom Fleiss der Hundefuhrer/in und von den Méglichkeiten des Hundes abhangt.
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Anzeigepflicht

Hundeausbildner sind aufgrund gesetzlicher Bestimmungen verpflichtet, Hunde welche
ein Ubermdssiges Aggressionsverhalten zeigen, beim zustandigen kantonalen
Veterinardienst zu melden.

Kursunterlagen / Videomaterial / Rucktritt / Nichtantritt / Abmeldung

Gerne reserviere ich fur Sie den entsprechenden Teilnehmerplatz / Unterrichtsstunde
und stelle bei Bedarf Ihre persoénlichen Unterlagen / Trainingsplane zusammen. Allfallige
Unterlagen sind im Kursgeld inbegriffen und werden am ersten Kurstag dem Teilnehmer
ausgehandigt. Samtliche abgegebenen oder zur Verfigung gestellten Unterlagen und
Dokumentationen sind urheberrechtlich geschitzt und dienen nur dem Eigengebrauch.
Jede Vervielfaltigung oder Verbreitung ist nur mit ausdricklicher schriftlicher
Zustimmung von Die etwas andere Hundeschule - Kohler Jacqueline erlaubt.

Es ist moglich, dass teilweise fur Teilnehmer, welche z.B. einen Kurs verpasst haben
Videos von lhnen und lhrem Hund mit den entsprechenden Ubungen zur
Veranschaulichung weitergegeben / veroffentlicht werden. Bei lhrer Anmeldung haben
Sie angegeben, ob Sie damit einverstanden sind oder nicht. Die Videos werden auf den
Webseiten / Sozialen Medien / W-App von die ETWAS ANDERE Hundeschule bei Bedarf
veroffentlicht.

Abmeldungen sind spatestens 24 Stunden im Voraus telefonisch oder schriftlich zu
erfolgen.

Bei Absagen aus Notfall-Grinden ist der entsprechende Grund mitzuteilen, nur dann
wird der entsprechende Kurstag selbstverstandlich zur Wiederholung angeboten.

Bei einer spateren Abmeldung ohne triftigen Grund wird das Training vollumfanglich
verrechnet.

Sollte ein Kursteilnehmer nicht zur Trainingsgruppe erscheinen oder die Trainingseinheit
vorzeitig abbrechen, werden keine Kosten ruckerstattet und es entsteht kein Anspruch
auf Ersatz der verpassten Lektion.

Bei nachweislicher Krankheit mit einer Dauer von mehr als einem Monat (Arztzeugnis ist
zwingend vorzuweisen) werden die Kurs- oder Abo-Kosten pro Rata zu 80%
rickerstattet.
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Annullierung von Kursen

Ich behalte mir fur alle Kurse und Unterrichtsstunden das Recht vor, diese bei zu
geringer Teilnehmerzahl nicht durchzufuhren. Irgendwelche Anspriche als Folge der
Absage sind ausgeschlossen. Das Kursgeld wird zurlckerstattet oder ein
Alternativtermin fur die Durchfihrung angeboten.

Abonnemente Gruppenkurse

Meine Abonnemente sind ab Kaufdatum gultig, personlich und nicht Ubertragbar.
Bereits begonnene Abos werden nicht pro Rata ruckerstattet. Die Teilnahme an den
Trainingsgruppen ist einzeln oder im Abonnement moglich. Der Betrag fur
Abonnemente ist im Voraus féllig und per Uberweisung, TWINT oder auch bar zu
begleichen.

Das Abonnement ist personlich und nicht Ubertragbar und berechtigt den Inhaber zur
Teilnahme in einer Trainingsgruppe. Zusatzliche Trainingseinheiten (z.B. Einzel-
Coachings, Welpenlerngruppe, Koordinationsparcour) kénnen im Falle verfigbarer
Platze zusatzlich kostenpflichtig absolviert werden.

Abonnemente Einzel-Coachings / Privatstunden

Sie werden in einem ersten personlichen Beratungsgesprach ausfthrlich Uber die
Modalitaten unserer gemeinsamen Zusammenarbeit informiert. Hierzu gehort auch
meine Information Uber die Unerlasslichkeit Ihrer Bereitschaft, Zeit und konsequente
Mitarbeit in das Training mit Ihrem Hund zu investieren. Sie erkldren sich bei Abschluss
eines Coaching-Abonnementes mit diesen Bedingungen mundlich einverstanden.
Angefangene Coaching-Abonnemente werden nicht zurickerstattet.

Nach Ablauf eines Jahres ohne weitere Kontaktaufnahme lhrerseits, werde ich den
Geldbetrag fur die Reststunden aus angefangenen Coaching-Abonnementen zu einem
gegebenen Zeitpunkt zum Ausgleich an eine Tierschutzorganisation meiner Wahl
spenden.

Anderungen im Programm

Ich behalte mir Anderungen in den Unterrichtsprogrammen und -Zeiten aus sachlichen
und organisatorischen Grunden vor.
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Ort der Durchfuhrung

Ich behalte mir vor, aus betrieblichen Grinden den Unterrichtsstandort gegebenenfalls
zu andern. Irgendwelche Anspriiche als Folge der Anderung des Unterrichtsstandorts
sind ausgeschlossen.

Geltung der AGB, Gerichtstand, Anwendbares Recht

Diese Bedingungen sind reglementarischer Bestandteil der Anmeldung. Mit lhrer
Anmeldung akzeptieren Sie die vorliegenden AGB. Der Gerichtsstand richtet sich nach
dem Standort von Die etwas andere Hundeschule - Kohler Jacqueline.

Ausschliesslich anwendbares Recht ist das Schweizer Recht.

Zahlungsmaéglichkeiten

Samtliche Kurse sowie Einzeltrainings sind im voraus bezahlbar, sie haben folgende
Maglichkeiten zur Zahlung:

079 316 48 90

Jetzt mit TWINT
bezahlen!

—

! QR-Code mit der
S¥ TWINT App scannen

Qf Betrag und Zahlung
bestatigen

IBAN CH43 0830 7000 0971 0832 4
Hypothekarbank Lenzburg
5507 Mellingen
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