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PROGRAMME DE FORMATION

Le référentiel HAS V2020

Objectif de la formation
L’objectif de la formation est de permettre aux stagiaires de participer à la mise en œuvre du référentiel HAS au sein de leur établissement.

Public
Membre du personnel participant à la démarche qualité selon le référentiel HAS V2020. 
Chargé de l’auto-évaluation des établissement de santé 

Prérequis

Etre familier avec le milieu de la santé
Avoir une expérience dans les établissement de santé

Contenu
MODULE 1	Le patient
		Les droits du patient sont respectés
		Les besoins spécifiques du patient sont pris en compte
		L’entourage et les aidants sont reconnus et leur rôle soutenu avec l’accord du patient
		Le patient est engagé dans la prise en charge

MODULE 2	Les soins
		La pertinence est recherchée par les équipes
		Les équipes se coordonnent pour prendre en charge le patient de manière pluriprofessionnelle   
                          et pluridisciplinaire tout au long de sa prise en charge
		Les équipes maîtrisent les risques liés à leurs pratiques
		Les résultats sont mesurés et analysés par les équipes

MODULE 3	L’ établissement
 		L'établissement définit ses orientations stratégiques en cohérence avec son territoire
		L’établissement fait preuve de leadership à tous les niveaux de l’organisation pour améliorer la  
                          qualité et la sécurité des soins
            L'établissement garantit l'accessibilité, la sécurité des personnes et la gestion des vigilances     
 	Sanitaires
	L'établissement est organisé pour répondre aux situations exceptionnelles

MODULE 4	Le groupement
		Les établissements du groupement sont coordonnés
		
Durée de la formation 
La durée de la formation est de 1 jour. La séance est clôturée par un examen écrit.
L’effectif attendu est de 10 stagiaires.


Modalités de la formation et délais d’accès
Le délai d’accès à la formation est de 10 jours à compter de l’inscription.
La formation est assurée par une ingénieure qualité.
La formation est interactive, ponctuée d’exercices réguliers.
Des supports de formation sous format papier sont remis à chaque stagiaire.
La formation est évaluée par des examens écrits en fin de formation.
Une attestation de formation est délivrée aux candidats

Tarifs
Le tarif de cette formation est de 400 euros. 

Accessibilité
[bookmark: _GoBack]La formation se déroule au siège de la société, dans un espace accessible aux personnes en situation de handicap.


Contact

OBJECTIF QUALITE GUADELOUPE
Colin’s business
34 ZAC de Colin 
97170 PETIT-BOURG
Tél : 06.90.38.52.20
Email : contact@objectifqualitegpe.fr					
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