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Présentation de la société Polytropic: 

Présente depuis 2004 sur le marché du chauffage de piscine, POLYTROPIC 
est devenue la marque française de référence en termes de qualités. 

La société est une filiale du groupe CTA. Cette société est cotée à la 
bourse de Paris. Elle a pour mission de fédérer les différentes activités 
d’un groupe homogène qui atteint un chiffre d’affaires de 14 millions 
d’euros et compte 70 personnes en France et plus de 120 à l’étranger.    
Cela permet à Polytropic de bénéficier d’un savoir-faire et de compétences 
solides en thermodynamique et en déshumidification. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Au-delà de ses produits connus et reconnus, Polytropic propose 
l’encadrement nécessaire pour répondre à tous vos besoins et ceux de 
vos clients. 

- Rôle de conseil : Polytropic vous accompagne dès l’élaboration du projet 
afin de mettre en place avec vous la meilleure solution pour le chauffage ou 
la déshumidification de votre Bassin. 
- Bureau d’études : fort de son expérience, Polytropic vous propose des 
études « sur –mesure »  grâce à ces logiciels de sélection et a son bureau 
d’étude technique 
- Certifications : les produits Polytropic sont certifiés par des laboratoires 
indépendant et reconnu par l’union Européenne. Tous nos produits sont 
conforme aux normes CE . Les niveaux sonores et les Puissances de nos 
pompes à chaleur piscine sont aussi certifié par le TUV. 
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Présentation de la société Polytropic: 

LA FORCE D’UN GROUPE 
  
Créée en 1987, CTA SA a pour mission de concevoir et de distribuer des 
équipements industriels pour des applications de :  
 
- Refroidissement de process  
(Plasturgie, chimie, agroalimentaire, laser, …)  
 
- Traitement d’air comprimé  
(Soufflage PET, tissage, …)  
Créée en 1976, CVTI conçoit et installe les applications utilisant des 
fluides dans :  
 
- L’industrie  
(Refroidissement de process, air comprimé, fluides spéciaux…)  
 
- Le secteur tertiaire  
(Chauffage, climatisation, eau sanitaire, …)  
 
- Les marchés publics  
(Chauffage, climatisation, eau sanitaire, …)  
 
Créée en 1963, Euroklimat est une usine affiliée au groupe CTA qui élabore 
les produits destinés aux process industriels et conçoit sur mesure :  
 
- Refroidissement de process  
 
- Traitement de liquide et aéraulique dans l’industrie  
 
 
 
C’est depuis plus de 10 ans que Frédéric RODRIQUE collabore 
étroitement avec Polytropic dans la vente et le SAV. 
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Tarifs 2020 
Références Désignations Prix Public TVAC 

CHA_PAC_000 Pompe à chaleur - NeoPac 06 € 1.678,27 

CHA_PAC_001 Pompe à chaleur - NeoPac 08 € 2.046,11 

CHA_PAC_002 Pompe à chaleur - NeoPac 10 € 2.528,90 

CHA_PAC_003 Pompe à chaleur - NeoPac 12 € 3.011,69 

CHA_PAC_004 Pompe à chaleur - Advance XS Mono € 1.746,09 

CHA_PAC_005 Pompe à chaleur - Advance S Mono € 2.084,04 

CHA_PAC_049 Pompe à chaleur - Advance M Mono € 3.030,31 

CHA_PAC_050 Pompe à chaleur - Advance M Tri € 3.706,22 

CHA_PAC_051 Pompe à chaleur - Advance XM Tri € 4.391,32 

CHA_PAC_052 Pompe à chaleur - Inverter XXS € 1.746,09 

CHA_PAC_053 Pompe à chaleur - Inverter XS € 2.049,56 

CHA_PAC_054 Pompe à chaleur - Inverter S € 2.467,06 

CHA_PAC_055 Pompe à chaleur - Inverter S+ € 2.917,66 

CHA_PAC_056 Pompe à chaleur - Inverter M € 3.818,87 

CHA_PAC_057 Pompe à chaleur - Inverter XM  € 4.607,43 

CHA_PAC_058 Pompe à chaleur - Inverter L € 5.508,63 

CHA_PAC_059 Pompe à chaleur - Inverter L+ € 6.522,49 

CHA_PAC_060 Pompe à chaleur - RAK30 € 9.564,07 

CHA_PAC_061 Pompe à chaleur - RAK45 € 12.279,19 
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Pour le prix des autres accessoires 

merci de nous contacter 

Tarifs 2020 
Références Désignations Prix Public HTVA * 

CHA_PAC_062 Pompe à chaleur - RAK70 € 21.291,04 

CHA_PAC_063 Pompe à chaleur - RAK90 € 25.346,48 

CHA_PAC_064 Pompe à chaleur - Indoor S Mono € 2.579,71 

CHA_PAC_065 Pompe à chaleur - Indoor M Mono € 4.382,12 

CHA_PAC_066 Pompe à chaleur - Indoor XM Mono € 5.621,28 

CHA_PAC_067 Pompe à chaleur - Indoor XM Tri € 5.621,28 

CHA_PAC_068 Pompe à chaleur - Cryo PAC € 2.467,06 

CHA_PAC_069 Pompe à chaleur - PAC SPA € 1.791,15 

COF_ELE_002 
Coffret électrique pour PAC avec differen-

tiel - 25A - A la pièce € 300,78 

COF_ELE_003 
Coffret électrique pour PAC avec différen-

tiel - 20A - A la pièce € 290,64 

COF_ELE_201 
Coffret électrique pour PAC sans différen-

tiel - 25A - A la pièce € 184,28 

COF_ELE_202 
Coffret électrique pour PAC sans différen-

tiel - 20A - A la pièce € 174,13 

COF_ELE_400 Poly Connect Lite - A la pièce € 1.115,24 
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Tarifs 2020 
Livraisons — Belgique 

Références Désignations Prix HTVA 

KEPS_LIV_ZONE1 Zone 1—Rayon de 25kms 60 

KEPS_LIV_ZONE2 Zone 2—Rayon de 50kms 115 

KEPS_LIV_ZONE3 Zone 3—Rayon de 75kms 170 

KEPS_LIV_ZONE4 Zone 4—Rayon de 100kms 225 

KEPS_LIV_ZONE5 Zone 5—Rayon de 125kms 280 

KEPS_LIV_ZONE6 Zone 6—Rayon de 150kms 355 

KEPS_LIV_ZONE7 Zone 7—Rayon de plus de 150kms Sur devis 

Pour toute livraison de plus de 4.000 euros, la fourniture vous est offerte—Sauf Zone 7  
Avec ’option « Assistance technique » choisie, la fourniture vous est offerte—Sauf Zone 7  

Livraisons — Hors Belgique 

KEPS_LIV_ZONE8 Zone 8—Hors Belgique Sur devis 

Pour toute livraison de plus de 4.000 euros, la fourniture vous est offerte—Sauf Zone 8    
Avec l’option « Assistance technique » choisie, la fourniture vous est offerte—Sauf Zone 8 
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Conditions de vente: 

Sauf convention expresse stipulée par écrit par POLYTROPIC, toute remise de commande par nos clients 
implique l’adhésion sans réserve aux présentes conditions générales de vente, nonobstant toute stipulation 
contraire figurant dans les conditions générales d’achat du client. 
ENGAGEMENT 
Les informations portées sur les catalogues, prospectus, tarifs ne sont données qu’à titre indicatif par 
KEPS qui se réserve le droit d’apporter à tout moment, et sans préavis, toute modification. 
Les offres spécifiques ne deviennent définitives qu’après acceptation et confirmation écrite de POLYTRO-
PIC. Le client est censé être d’accord avec le contenu de la confirmation, à défaut d’observations écrites 
dans les huit jours à réception de celle-ci. En cas de force majeure ou d’évènements tels que mobilisation, 
guerre, grève totale ou partielle, incendie, inondation, interruption ou retard de transport, manque de ma-
tière première ou toute autre cause entravant l’activité de l’entreprise ou de ses fournisseurs, POLYTRO-
PIC pourra suspendre de plein droit, pendant la durée correspondante aux évènements précités, l’exécution 
de ses engagements sans être tenu envers le client d’aucun dédommagement, ni indemnité. 
PRIX 
Les prix sont établis hors taxes et supportent les taxes fiscales ou redevances en vigueur au jour de la li-
vraison. KEPS se réserve le droit de modifier ses prix en cas de fluctuation de ces conditions et notam-
ment pour tenir compte d’éléments extérieurs à l’entreprise tels que les variations des cours des matières 
premières. 
DELAIS 
Les délais de livraison sont donnés à titre indicatif et ne constituent aucun engagement de la part de PO-
LYTROPIC. Tout retard dans la livraison ne pourra constituer une cause de résiliation de la commande, ni 
ouvrir droit à une demande de dommages et intérêts au profit du client. 
LIVRAISON 
Quel que soit le mode de transport, et même expédiées « franco » par le vendeur, les marchandises voya-
gent toujours aux risques et périls du destinataire, en cas d’avarie, perte ou retard, il ne peut être exercé 
des recours contre le transporteur dans les délais et conditions prévus au Code de Commerce (articles 
L.133-3 et L.133-4). A l’exception de celle pouvant mettre en cause le transporteur, toute réclamation, de 
quelque nature que ce soit, n’est admise que si elle est faite lors de la réception de la marchandise et con-
firmée par écrit dans les 3 jours qui suivent. 
REGLEMENT 
Sauf convention contraire stipulée par écrit, le montant des factures est payable au comptant et sans es-
compte. En cas de dérogation convenue entre les parties, il est rappelé qu’en vertu de l’article L441-6 du 
Code du commerce, les délais de paiement ne pourront en tout état de cause excéder 45 jours fin de mois 
ou 60 jours à compter de la date d’émission de la facture. KEPS refusera toute demande de différé de la 
date d’émission de la facture. Le paiement des marchandises est toujours exigible à la localité du siège de 
POLYTROPIC. Les traites et acceptations de règlement n’opèrent ni novation ni dérogation à cette clause. 
Le refus d’acceptation d’une traite ou le défaut de paiement d’un effet à son échéance rend immédiatement 
exigibles l’intégralité de la créance sans mise en demeure préalable. En cas de non-paiement à l’échéance 
prévue, le montant de la facture sera majoré, à titre de clause pénale, d’une pénalité de retard égale à 
trois fois le taux annuel de l’intérêt légal calculé au prorata des mois de retard. Suivant Décret n°2012-115 
du 2 octobre 2012, une indemnité forfaitaire de 40 euros pour frais de recouvrement sera facturée au 
client en cas de non-paiement à l’échéance prévue. 
GARANTIES-RECLAMATIONS 
POLYTROPIC ne garantit le client, au titre des vices cachés pouvant affecter les produits livrés, que dans 
le cadre d’un remplacement des produits défectueux, ou des pièces les rendant impropres à l’usage, à l’ex-
clusion de toute autre indemnité, sans pouvoir être considérée comme responsable des éventuelles consé-
quences dommageables que ces vices cachés auraient pu entraîner. 

Article 1 
Les conditions de vente générales sont d’application pour toutes les ventes de Fred Eau Vert sprl. Au cas où 
dans les conditions particulières du contrat, il serait dérogé aux présentes conditions générales, les autres 
clauses resteraient d’application stricte. En faisant une commande, le client se déclare d’accord avec nos 
conditions de vente qui priment à celles du client. 
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Conditions de vente: 

Article 2 
L’envoi d’un catalogue, d’une liste de prix ou d’une estimation de prix, ne peut être considéré par l’acheteur 
comme une offre. Les conditions reprises aux catalogues, listes de prix, etc... peuvent être modifiées à 
tout moment  et sans notification. 

Article3 
Tous les prix sont calculés « départ usine » à Yvoir. Les frais de transport, de stockage et d’assurance ne 
sont pas inclus. 

Article 4 
Toutes les commandes confirmées seront en principe exécutées au prix convenu. Si toutefois, les prix de 
marchandises achetées par Fred Eau Vert à des tiers font l’objet d’une augmentation, Fred Eau Vert sprl 
se réserve le droit de modifier en proportion le prix convenu avec son acheteur. 

Article 5 
Fred Eau Vert se réserve le droit de fractionner toute livraison et de facturer partiellement. 
Article 6 
Les délais de livraison ne sont donnés qu’à titre indicatif et ne lient dès lors pas le vendeur à moins qu’il n’en 
ait été expressément convenu ainsi. Un retard dans l’exécution de la commande ne peut jamais donner lieu à 
des dommages et intérêts ou à la résolution de la convention. 
Article 7 
Le transport et les éventuels frais d’assurance sont par contre toujours à charge du client, à moins qu’il en 
ait été expressément convenu autrement. 
Article 8 
Les marchandises livrées demeurent la propriété du vendeur jusqu'à complet paiement du prix de vente, le 
cas échéant majoré des frais et des intérêts.  

Article 9 
Il appartient à l’acheteur de réceptionner et de vérifier immédiatement les marchandises. Les plaintes ne 
sont valables que si elles sont formulées par lettre recommandée. Les plaintes formulées passé huit jours 
suivant la livraison ne sont plus acceptées. 
Article 10 
Les vices cachés ne peuvent donner lieu à une indemnisation que si ils sont signalés par lettre recommandée 
dans les trois mois après leur constatation. Les marchandises ne peuvent toutefois avoir subi aucun traite-
ment ou transformation. 
Article 11 
Toute annulation d’une commande doit se faire par écrit. Elle n’est valable qu’après acceptation écrite par 
le vendeur. En cas d’annulation, l’acheteur est redevable d’un indemnité forfaitaire de 20% du montant de 
la commande. 
Article 12 
La garantie pour le remplacement d’une pièce défectueuse (prouvée) se limite à 12 mois à partir de la date 
de livraison. Un appel à notre garantie est uniquement acceptée sous condition d’un emploi normal du maté-
riel, et se limite à un remplacement gratuit de la pièce défectueuse. Les appels à notre garantie doivent 
nous parvenir par lettre recommandée dans les 8 jours de la survenance du fait donnant lieu à la garantie. 
Un appel en garantie ne suspends pas l’exigibilité des montants dus. 
Article 13 
Nos factures sont payables au comptant, sauf si stipulation écrite en sens contraire. 
Article 14 
Toute facture est à payée dans les 10 jours dès réception sur le compte Cpt Dexia: 068-2502608-
35— IBAN: BE57 0682 5026 0835 - BIC: GKCCBEBB et peut être majorée de 15% d’intérêts par 
mois de retard, avec un minimum de 37,18 Euros pour les frais de rappel. 
Article 15 
En cas de litige seront seuls compétents les tribunaux de l’arrondissement judiciaire dans lequel est établie 
notre entreprise et seul le droit belge sera dans tous les cas applicables. 


