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Abstract: This article gives an account of the results of the research
project proposed in the classroom and carried out in 2018, with a focus
group of parents with children aged 3 to 5 years, with the purpose of
understanding the imaginary in relation to the cause -effect between
communication patterns and parenting style. Materials and methods.
Therefore, this research was approached from the Hermeneutical
paradigm, with a qualitative approach that allowed the identification of
findings based on the Results categories. and allowed to analyze,
understand the imaginary that parents have in the upbringing of their
children. Conclusion. The emergency was identified by strengthening
ties, communicating affection assertively through positive parenthood.
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Lilibeth Jiménez, Karen Milena Abello Estrada, Alejandro Lopez Libreros

Importancia de comunicar amor en la crianza de los nifios
de 03 a 05 afios

Resumen: El presente articulo da cuenta de los resultados del proyecto
de investigacion propuesto en aula y ejecutado en el afio 2018, con un
grupo focal de padres con hijos de 3 a 5 afios, objetivo con el propdsito
de comprender los imaginarios frente a la relacion causa-efecto entre
los patrones de comunicacion y el estilo de crianza. Materiales y
metodos. Por lo que esta investigacion se abordd desde el paradigma
Hermenéutico, con un enfoque cualitativo que permitié identificar
hallazgos con base en unas categorias Resultados. y permitio analizar,
comprender los imaginarios que tienen los padres en la crianza de sus
hijos. Conclusién. Se logro identificar la emergencia por fortalecer los
vinculos, la comunicacion de afecto asertivamente a través de la
parentalidad positiva.

Palabras Chave: Familia, comunicacion, pautas de crianza,
parentalidad positiva.

1. Introduccidn

La familia hoy por hoy, abarca distintas concepciones que la
contemplan como una institucion social, un grupo, o una construccién
cultural, también Quintero (2007) se refiere a la familia como “el primer
agente transmisor de normas, valores, simbolos, ideologia e identidad,
donde se focalizan las acciones de las demas instituciones” (p.59).

Teniendo en cuenta que la familia es la primera institucion en la vida
de un nifio y que la crianza es una de sus funciones basicas, es valioso
resaltar que cada familia es diferente, y tiene su propia identidad, para
Garcia (2012) la familia es “creadora de lazos de parentesco ¢ identidad,
estd compuesta por valores, normas, comunicacion e interaccion, es un
derecho del ser humano” (p.63).
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Sin embargo, actualmente al interior de las familias se evidencian
diversos factores que dan cuenta de cambios que transforman las
dindmicas internas, especialmente se identifica la emergencia y
necesidad imperante de comunicar amor de forma asertiva, para
fortalecer los vinculos familiares entre padres e hijos, la familia como
sistema siempre estd en constante interaccion y trasformacion Moré,
Bueno, Rodriguez y Olivera (2005).

Es asi que factores como la falta de tiempo, la poca cercania fisica de
los padres hacia los hijos y la falta de comunicacion o por el contrario el
uso de palabras violentas desfavorece el buen ambiente familiar y el
desarrollo integral de los miembros mas pequefios, quienes por su estado
de dependencia y vulnerabilidad demandan de estimulos positivos por
parte de sus padres para tener un equilibrio en todas sus dimensiones
Isaza, Henao (2012).

De igual manera Gallegos, Villegas y Lorenzo (2013), Moré et al,
(2005) y Calderero (2017) resaltan la importancia que tiene la familia, al
ser el primer &mbito y agente socializador, que es responsable de formar,
aporta y establecer patrones de conducta, valores que fomenten,
desarrollen y prepare a sus miembros para desenvolverse y convivir con
los demés.

Por eso el fortalecimiento de la autoestima, la vivencia del afecto, la
interaccion, el establecimiento de vinculos familiares y la comunicacion,
debe ser un factor primordial que aporte al desarrollo de las dimensiones
en los nifios y sus familias, sin embargo se logrd evidenciar que el
acompafiamiento y el tiempo compartido estd pasando a un plano
secundario, por diferentes factores economicos o familiares y esta
ausencia se intenta reemplazar con objetos materiales que no aportan
significativamente al desarrollo integral de los nifios Espitia y Montes
(2009).

De igual manera Pérez (1998) se plantea lo siguiente, en el contexto
familiar los padres son el eje fundamental, por medio de ellos los nifios
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aprenden contenidos, valores, comportamientos y actitudes, los sistemas
de representacion, las normas que regulan las conductas y los valores del
grupo de referencia, que estan dadas principalmente por el ejemplo y por
cddigos o patrones que se desarrollan en la familia y que el nifio aprende
por imitacion.

Asi mismo, es necesario reconocer que al interior de las familias
existen diferentes dinamicas y patrones de conducta que no son asertivos
en la poblacién infantil, situacion que obedece a los estilos de crianza
inculcados desde sus hogares, segiin Gonzélez, Martin y Roig (2013) los
estilos de crianza son las formas en las que cada familia educa a sus hijos
y esté ligada a la misma historia y vivencias particulares y estas aportan
en el desarrollo de habilidades, en el establecimiento de redes y de
relaciones con los diferentes subsistemas.

También Moré et al, (2005) afirman que la comunicacion familiar, es
un factor determinante para orientar, motivar e influir en todos los
aspectos y areas el desarrollo de sus integrantes, porque permite aportar
estabilidad en las relaciones y en la formulacién de metas y del proyecto
de vida de cada persona.

Entonces se identifica que los patrones de comunicacion y el
lenguaje utilizado determinan en cierta medida el grado de apoyo y
relacionamiento entre padres e hijos, Moré et al, (2005) por esto la guia
y acompafiamiento de la familia es de vital importancia para fortalecer el
vinculo y comunicacién familiar que aporte al desarrollo integral de sus
integrantes y se resalta la importancia que los padres integren patrones
positivos de crianza para contribuir en el sano desarrollo de los nifios,
teniendo en cuenta que es determinante la manera de educar para lograr
el bienestar de los hijos

Asi mismo la comunicacion familiar, los estilos de crianza, la
afectividad y parentalidad positiva son pilares que buscan aportar
elementos conceptuales, herramientas y estrategias, con el proposito de
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contribuir, fortalecer y mejorar significativamente aspectos claves desde
el acompafamiento y orientacion a los padres con hijos pequefios.

El proceso del disefio metodoldgico sistematico, bajo el paradigma
hermenéutico y el enfoque cualitativo de la investigacion, permitié
establecer categorias no solo conceptuales, sino empiricas, que guiaron
el analisis del discurso teorico, asi como las narraciones y vivencias de
las familias para conocer los imaginarios que han estado presentes en la
crianza de los nifios pequefios.

Durante el desarrollo de esta investigacion se logrd identificar el
argumento y respaldo tedrico pertinente que posibilita el conocimiento y
la comprension de los principales ejes tematicos involucrados en el tema.
Por ello, a través de un compendio de las categorias mas relevantes de
este estudio se busca describir y dar sustento y argumento al tema
planteado.

Segun Manjarres, (2012) sugiere que “sin importar la forma o el
tamafo que tengan las familias éstas desempefian un papel determinante
en lavida de sus miembros, especialmente, en la de los nifios y las nifas”.
(p.101).

A partir de este planteamiento surgié la necesidad de analizar y
discutir la trascendencia que tiene la comunicacion y la relacion de los
padres con los hijos pequefios frente a los vinculos afectivos en la primera
infancia.

La comunicacion como factor vital presente en las dinamicas
humanas permite el establecimiento de relaciones y a lo largo de los afios
ha sido objeto de estudio para entender, analizar , comprender la manera
y los patrones de comunicacién presentes al interior de la familiay de la
sociedad en general.

Diferentes resultados de investigaciones permiten identificar que al
interior de la familia constantemente suceden cambios y trasformaciones
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en las dindmicas y en la comunicacion familiar, que influye o aporta
significativamente. Asi mismo ssegun el aporte de Guzman y Pacheco
(2014) la comunicaciéon es un proceso universal y transversal, que
reconoce la importancia del lenguaje como instrumento para facilitar la
interaccion y establecer relaciones en la cotidianidad.

La comunicacidén no es un proceso estatico sino que es un aspecto
dindmico de trasformacion constante y el rol de la familia es
determinante para orientar y aportar en los procesos educativos y
formativos de sus integrantes, asi como lo plantean Alfonso, Rodriguez
y Selin (2017) la comunicacion familiar “es un proceso interactivo, que
va mas alla del intercambio de signos, es un trueque en el que intervienen
vivencias, sentimientos, ideales, valores, convicciones, actitudes y
motivaciones que se reflejan e influyen en las personas que participan en
él" (p.342).

Es evidente la funcion y el rol que tiene la familia en las personas,
desde alli se aprenden y desaprenden diferentes aspectos como amar,
obedecer, comportarse, dominarse y expresarse, que seran Utiles para la
socializacion en un contexto méas amplio, como lo afirma Gallego (2012)
“es un punto crucial debido a que las relaciones familiares estan
atravesadas por el intercambio de pensamientos, emociones y sentires
entre las personas vinculadas al grupo familiar, y que son exteriorizadas
a través de accion y/o lenguaje verbal o no verbal” (p.333).

La familia como grupo fundamental de la sociedad, debe asegurar un
entorno idoneo para el crecimiento de sus hijos, fomentando un ambiente
de seguridad y amor, para ello es de vital importancia establecer una
comunicacion sana y fluida que permita una adecuada interaccion entre
sus miembros.

A través de la comunicacion los padres y los hijos negocian roles,
pueden llegar a puntos de encuentro, es un elemento fundamental que
permite la transformacidn y consolidacion de la relacion y se deben tener
presente diferentes variables como la edad, el sexo, la afectividad y la
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calidad de la comunicacion familiar, dada también por la dindmica
interna.

Acorde a ello, es importante que cada uno de los miembros de una
familia aprendan a identificar el momento y tono adecuado a la hora de
comunicarse, contribuyendo a formar un ambiente positivo con lazos
solidos que permita la transmision de valores, donde todos se sientan
apoyados y queridos.

En definitiva, la comunicacion asertiva es clave a la hora de regular
el comportamiento de los nifios, y los padres deben dar ejemplo de ello,
dirigiéndose a sus hijos con palabras y gestos acompariados de una buena
actitud, fomentando vinculos afectivos que generan seguridad y no
dependencia, ya que en estos se determina la forma como se ve e
interactda en el entorno.

A lo largo de los afios se han planteado diferentes estilos o formas de
crianza implementados en la primera infancia y la gran influencia de los
padres en el comportamiento de sus hijos, desempefiando la funcién de
guiar y apoyar en su educacion.

Para Gonzalez et al, (2013) la forma en la que cada familia educa a
sus nifios estd ligada a aspectos muy diversos: creencias; vivencia
particular de su propia crianza; grado de bienestar ligado a la salud; nivel
socioecondémico; habilidades personales de afrontamiento de los
problemas; contar con una red de apoyo social, etc.

Por lo que es importante para los padres prestar atencion y escoger la
mejor forma de contribuir en el sano desarrollo de los nifios, teniendo en
cuenta que es determinante la manera positiva o negativa de impartir
educacion y las consecuencias futuras en el bienestar de sus hijos.

Para ello, Maccoby y Martin, 1983 (Citado por Capano y Ubach,
2013), proponen “cuatro estilos parentales: el autoritario, el permisivo,
el democratico y el negligente”.
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El estilo de crianza autoritario se caracteriza por presentar un nivel
alto de exigencia y control por las normas impuestas en los nifios, sin
permitirles desarrollar una adecuada autonomia. Se tiende a utilizar
castigos y amenazas con el fin de moldear la conducta de sus hijos de
forma rigurosa. Por otro lado, el estilo de crianza permisivo muestra
padres poco exigentes, pero interesados por el bienestar de sus hijos. Al
contrario del autoritario implementan pocas normas llegando al extremo
de no exigir a sus hijos el cumplimiento de ciertas reglas.

Igualmente esta el estilo de crianza democratico que se caracteriza
por mostrar sensibilidad hacia las necesidades de los nifios, utilizando la
comunicacion como un medio para mantener didlogos que expliquen de
forma clara las consecuencias y beneficios de seguir las normas. Y por
altimo, el estilo de crianza negligente muestra padres que prestan poca
atencion a sus hijos, asi como poca preocupacion por las necesidades de
los nifios. Estos padres no suelen establecer limites ni normas y dedican
poco tiempo a sus hijos, debido a que no les interesa si son buenos padres
0 no.

Dicho lo anterior, Maccoby y Martin, 1983. (Citado por Capano y
Ubach, 2013), relacionan estos estilos de crianza a través de dos
dimensiones enlazadas entre si, como son el afecto/comunicacion vy el
control/ establecimiento de limites.

En primer lugar, se encuentra el apoyo/afecto que se refiere al amor,
a la aprobacion, a la aceptacion y a la ayuda que se les brinda a los hijos,
para que se sienten amados, aceptados, entendidos y con lugar para ser
tenidos en cuenta.

En segundo lugar, el control parental hace referencia al
disciplinamiento que intentan conseguir los padres, donde controlan y/o
supervisan el comportamiento de sus hijos y ademas velan por el
cumplimiento de las normas establecidas por ellos mismos.
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Aqui se plantean dos formas de educar y de influir en la crianza; y
como se planteaba anteriormente, se trata de crear un entorno adecuado
para los hijos, por ello una forma positiva es ensefiar sin llegar al uso de
cualquier tipo de violencia, recordando que los vinculos funcionan a
manera de espejo, reconociendo que toda la informacidn que se recibe en
los primeros afios de vida, en especial de los padres, se vera reflejado a
lo largo de sus vidas.

Para Rodrigo, Maiquez y Martin (2010) la familia “no so6lo los hijos
e hijas estan en proceso de desarrollo sino también los progenitores,
convirtiéndose en ambos dominios en agentes activos, resolutivos,
satisfechos y con capacidad de control de sus propias vidas™. (p.8) y los
dos padres son importantes a la hora de crear las figuras de autoridad y
de carifio, sin importar sus diferencias en el pensar y actuar, deben
mantener en una misma postura frente a sus hijos para evitar que las
normas cambien y no sean respetadas.

El estilo de crianza basado en la parentalidad positiva, se enfoca en
el respeto a las necesidades de los nifios, teniendo en cuenta un entorno
familiar fundado en el buen trato, el apoyo y el dialogo. Aqui se reconoce
a los nifios como seres con derechos que necesitan limites para
desarrollarse integralmente. Gonzalez et al., (2013) se enfoca en la frase
“Conocer, comprender y responder adecuadamente a las necesidades del
nifio”. Educar en positivo y desde el buen trato implica guiar a los hijos
con limites y normas consistentes, con mucho afecto, sin recurrir a
ninguna forma de violencia y potenciar al maximo sus capacidades”.

(p.13).

En este estilo de crianza los padres tienen la necesidad de potenciar,
guia y reconocer las habilidades de sus hijos, fortaleciendo un vinculo
seguro que permita resolver los conflictos de una forma no violenta. En
consecuencia, los nifios crecen con una buena autoestima, reconociendo
los limites y siguiendo las normas que los haran personas felices en
sociedad.
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Como se muestra anteriormente, un estilo de crianza positivo mas alla
de identificar las necesidades fisicas de los nifios, se enfocan en las
necesidades emocionales, fomentando la confianza y autonomia, sin
dejar de lado el buen comportamiento de los hijos, influyendo de forma
directa en la personalidad con limites positivos.

Y es que los limites permiten a los padres ensefiarles a sus hijos hasta
donde pueden llegar, como esa linea imaginaria que sirve como espacio
para que los nifios puedan crecer y crear libremente, su autonomia y
habilidades sociales.

La regulacion positiva permite a los nifios aprender a seguir reglas, a
terminar las actividades que iniciaron y a saber comportarse frente alguna
situacién nueva para ellos. La idea no es solo que los nifios obedezcan,
es que aprendan a reaccionar de forma adecuada a las experiencias dadas
en su entorno tomando las mejores decisiones.

La familia para Martin y Tamayo (2013) indican que es el primer
espacio socializador y humanizante en el que se desarrolla unos vinculos,
asi mismo las necesidades emocionales de cada miembro de la familia
son particulares y la familia debe acompafar, guiar, formar las
emociones, sentimientos y motivaciones porque es vital para el
desarrollo emocional equilibrado y sano.

Como se afirmé anteriormente, una crianza positiva evita cualquier
tipo de castigo, ayuda a los nifios a relacionarse de una forma no violenta
con los demas, ejerciendo un autocontrol que fortalezca su autoestima y
confianza, donde actué de forma autébnoma para reducir los problemas de
conducta que se puedan presentar.

Por lo general, los padres sienten temor de equivocarse al exceder los
cuidados de los nifios, pero sin dejar de lado el amor que sienten por ellos
y el cubrimiento de sus necesidades, es importante tener en cuenta que se
deben establecer limites, pues nada en exceso es bueno.
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Asimismo, Castafieda (2008) afirma que el nifio con un desarrollo
normal de afectividad, podra componer su personalidad, su caracter, el
desarrollo de su inteligencia y con ello podré expresar sus sentimientos e
interactuar con su medio ya que se siente seguro de si mismo y aceptado.

Es importante que los padres generen espacios en sus tiempos libres
donde compartan con los nifios, para lograr establecer una relacion
constructiva, donde se sientan acogidos, comprendidos y valorados,
mediante actividades y rutinas en compafiia familiar, ensefiando a sus
hijos a controlar sus propias emociones y a comprender las de los demas.
Mostrando confianza en si mismos, con alta autoestima, aprendiendo a
enfrentar las nuevas situaciones por medio de las habilidades sociales
adquiridas en familia.

Sin duda alguna, la primera infancia es la etapa de vida en la que mas
se debe trabajar, pues es aqui donde el nifio construira y definird muchos
de sus comportamientos que lo distinguiran en sus diferentes procesos de
socializacion. Por tanto, es el ciclo donde se deben formar fuertes bases
en los diferentes valores, asi como en el establecimiento de limites claros
que permitan al nifio lograr una identidad dentro y fuera del hogar donde
logre ser capaz de desenvolverse asertivamente en los diferentes espacios
donde interactue.

Para ello, las normas deben ser claras y respetadas por los dos padres,
para que ninguno pierda autoridad, y el nifio las tome en serio. También
deben ser explicadas, mostrando su beneficio y en caso de romperse
alguna, se deben tomar las medidas acordadas evitando que pierda su
valor educativo.

2. Materiales Y Métodos

Esta investigacion se abordo desde el paradigma Hermenéutico, con
un enfoque cualitativo que permiti6 identificar hallazgos con base en
unas categorias no solo conceptuales sino también empiricas, con el
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proposito de comprender los imaginarios frente a la relacion causa-efecto
entre los patrones de comunicacion y el estilo de crianza

Para la unidad de analisis de este estudio, se tomaron 12 de las 50
familias que se benefician de los servicios educativos para primera
infancia, indistintamente de su composicion o tipologia familiar.

Luego fue necesario conformar un grupo focal de padres con hijos
entre los 3 y 5 afios, que presentaban alguna dificultad en el
comportamiento y rendimiento y se desarrollaron los encuentros de
caracter participativo, formativo y vivencial.

En relacién a las técnicas e instrumentos se propuso un cuestionario
compuesto por 9 preguntas, con el proposito de identificar cuél era el
estilo de crianza mas empleado por el grupo focal de padres de familia
que participaron de la investigacion.

Luego se disefid una entrevista semiestructurada para la directora de
la fundacidn que presta sus servicios como entidad educativa de primera
infancia, para profundizar la informacién y ampliar datos relevantes de
las familias y los nifios participantes que permitieran una interpretacion
y comprensién de la poblacion y del fendmeno investigado.

3. Resultados

A continuacion, se presentan algunos de los testimonios y
narraciones mas significativas de los padres que participaron del grupo
focal en el que se realizd la entrevista semi-estructurada, reuniendo
algunos de los testimonios donde se manifiesta que los padres dan a sus
hijos lo mismo gue han recibido.

Las respuestas se analizan con base en las categorias conceptuales
identificadas.

Categoria Estilos de crianza
1
Pregunta: ¢ Como fueron los patrones de comunicacion que
recibieron desde casa para expresarles el amor?
Respuestas “Mi padre siempre fue una persona muy dura, el
del grupo focal | tiempo en el que nosotros Nos criamos era una época
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mas de la casa, ahora somos méas de calle, menos
casa; entonces mi papa fue muy tosco, arrogante, al
igual que mis abuelos.)

Yo a mi nifia le doy mucho amor, el amor que
yo nunca recibi, pues mis padres nunca nos dieron
amor”

Mi padre a pesar que fue educado con mano dura,
aprendid a expresar sus sentimientos, y desde nifios
hasta la adolescencia siempre nos supo escuchar y
hablar. Nunca no golpeo, €l creia que esa no era la
manera de educar y hasta el dia de hoy seguimos
teniéndonos confianza a pesar de estar lejos,
expresando que siempre podemos contar con ¢él”

Andlisis

Los padres tienen altas expectativas cuando se
trata de sus hijos y esperan que con su crecimiento se
comporten de cierta manera, dejando de lado el hecho
de que es un pasos a paso en el que influye la forma
de ayuda que prestan a los nifios, teniendo en cuenta
las pautas de crianza en las que padre y madre tienen
la mision de educar nifios felices, que sepan adaptarse
y defenderse en la sociedad y lo mas importante
prestarles la adecuada atencion.

Categoria
2

Comunicacion Familiar

Pregunta:

¢De qué manera les manifestaron amor durante
Su crianza?

Respuestas
del grupo focal

“Yo expreso el amor con carifio. Aunque mi vida
fue muy triste. Yo fui una nifia criada en Boyaca y
perdi amamay papa a los 7 afios, ellos nos daban una
vida dura, me pegaban, me maltrataban, y me
llevaron a vivir con mis hermanos, pero todo siguio
igual y me volé de la casa por el maltrato, me fui a la
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ciudad, y llegué donde una sefiora que me ponia a
cocinar, a hacer aseo, pero también me pegaba”.

“Mis padres fueron poco afectivos, pero sin
embargo si lo corregian a uno, también nos criaron
bien sin golpes, durito y con respeto” “Yo soy la
menor de 5 hermanos, y mis padres se separaron
cuando era una bebé, pero contrario o lo que siempre
se Ve, en nuestro caso el hecho de que mi papa viviera
en otra ciudad y mi mama en la otra cada uno se
preocupaba por nosotros, y siempre tuvimos muy
buena comunicacion entre todos”

Analisis En ocasiones, saben mas los profesores como son
los nifios que los papds, conocen mas sus gustos e
intereses, sin embargo; son unos pocos, pues por la
edad que estan los nifios (3 a 5 afios) cuentan con
mayor atencion por parte de sus progenitores.

Categoria Afectividad

3
Pregunta: ¢Como manifiestan el amor a sus hijos?
Respuestas “Con didlogo, soy muy comprensiva con mi hija

del grupo focal

menor, es muy consentida, con mis hijos mayores fui
un poco mas dura.

“Por medio del didlogo, del afecto y del juego”

Los nifios a esa edad son muy demandantes de
afecto, expresado en caricias, abrazos, besos, etc. Los
nifios (no todos) son asi con sus compafieros y
profesores, reflejando lo que vivencian al interior de
sus hogares

Andlisis

El acercamiento y el grado de cercania, confianza
y respeto de los nifios hacia los padres y la intimidad
familiar los protege de factores externos que hoy
atacan y fragmentan la familia, como la
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desconfianza, la falta de comunicacion, falta de pasar
el tiempo con los hijos y los distractores que a diario
hacen de la familia un escenario para gestar maltiples
problematicas.

El impacto es alto y significativo, en la familia es
donde los nifios adquieren respeto, seguridad y amor,
aspectos indispensables para la construccion de la
identidad y desarrollo de la personalidad.

Categoria Padres y Cuidadores
4
Pregunta: ¢De qué manera  manifiesta amor durante la
crianza?
Respuestas “Yo directamente no soy la mama de la nifia, soy

del grupo focal

su abuelita, pero la tengo desde los 7 meses, ella
extrafia mucho la mama, ella me dice —-mami yo
quiero ir donde mi mami chiquis- La nifia dice que su
mami no la quiere, y yo le digo mi amor ella si la
quiere, pero sumercé no se amafia con ella porque ella
le pega, yo le hablo mucho de su mam4 para que no
se quede con las cosas negativas”

“Yo también vengo por mi nieto, porque la mama
del nifio estudia casi no le queda tiempo y el papa se
perdid, él ya tiene otra familia y otro hermano, y su
abuela paterna queria llevarse mi nifio para
presentarle su otro hermano y yo no deje, pues nunca
han estado pendientes de é1”

Analisis

Los nifios y nifias tienen la necesidad de las
figuras paternas y maternas desde el mismo momento
del nacimiento, ya que este vinculo emocional es una
construccién y consolidacion diaria que aporta el
desarrollo integral, al establecimiento de normas y
patrones que le permitan convivir con los demas.
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La tipologia mas comun es la monoparental con
jefatura femenina, un porcentaje alto de los nifios son
provenientes de familias monoparentales, sin
embargo, manifiestan su tristeza por la ausencia
paterna de los padres de familia dentro de sus casas.

Categoria Pautas Normas y limites

5
Pregunta: ¢ Como establecen limites y normas en casa?
Respuestas “Es una tarea dificil aplicar los limites, por

del grupo focal

ejemplo, mi hijo a la hora de desayunar, quiere café
y quiere servirlo €l mismo, entonces se sube a la silla
cerca a la estufa, entonces me toco colocarle un
limite, pues él quiere algo y quiere hacerlo él mismo,
entonces me toca pararlo ahi, €l quiere su
independencia, y me pregunta - mami, pero porque
no me dejas, si yo puedo”.

Algunas familias son asertivas y sancionan o
premian las conductas a que haya lugar, en otros
casos no, ya que hay nifios muy caprichosos,
agresivos y que no obedecen ordenes, debido a la
permisividad por parte de los padres de familia.

Andlisis

Se identifica que prevalece de un estilo educativo
autoritario hacia los hijos/hijas y la dificultad para la
manifestacion de sentimientos tanto en la relacion de
pareja como en relacion con los hijos/hijas.

A pesar de que establecer limites no es una tarea
facil y salir a lograr que el nifio se adapte es un
proceso complejo, es importante tener en cuenta que
a traveés de las pautas y los limites los nifios aprende
a controlarse a si mismo, debido a que estos suelen
indicar un punto el cual no debe ser sobrepasado.
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4. Discusion

Con relacion a los puntos claves de discusion en torno a las familia
de los nifios beneficiados de la fundacion en donde se realiz6 la
investigacion, se encontrd que, a pesar de que los padres de familia
manifestaban estar en sintonia con los temas relacionados con la
comunicacion, adecuados estilos de crianza y efectividad, la realidad es
que existan agendas ocultas en estos testimonios y la realidad que expresa
muestra la necesidad de abordar con profundidad la realidad que viven
las familias y que claramente los nifios de la institucion manifiestan desde
sus diversas formas de expresar los sentimientos, pues es claro que el
nifio es la proyeccion y la carta de presentacion de lo que estd ocurriendo
al interior de su casa.

Respecto a los estilos de crianza, el cuestionario aplicado en una de
las sesiones con el grupo focal demostrd que el mas empleado por este
grupo de padres es el de parentalidad positiva con un 80%, seguido de un
20% con el estilo sobreprotector, lo que da un punto de discusiéon y
analisis importante. Puesto que los padres informan que asumen ciertas
pautas positivas desde la crianza, por desconocimiento o temor a ser
objetos de seguimient por parte de la institucion de educacion o por entes
gubernamentales.

Se evidencia patrones precarios de comunicacion por parte de
algunos cuidadores primarios hacia sus hijos, pues cabe aclarar, que
dentro del mismo grupo focal asistié un pequefio porcentaje de abuelos
de estos nifios en representacion de los progenitores, argumentando que
por situaciones particulares o laborales no pueden llevar un
acompafiamiento oportuno y por consiguiente la comunicacion entre
estos padres con sus hijos es débil.

Una de las pretensiones de esta investigacion es identificar la relacion
que los padres de familia encuentran entre los patrones de comunicacion
y el estilo de crianza empleado en sus hijos, para lo cual por medio del
grupo focal se pudo constatar que hay una desconexién en la ejecucion
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de ambos conceptos. La comunicacion, segun los relatos, son patrones
generacionales heredados desde la infancia por parte de los padres y
transmitidos a las generaciones actuales; algunos con buenos habitos de
comunicacion otros con tendencia a la poca expresion verbal y
sentimental.

En cuanto a la afectividad se concluye, con base en las respuestas de
la entrevista se concluye la necesidad de aportar en la formacion de los
padres y de las familias para fortalecer, los vinculos, la comunicacion
familiar en relacion a la parentalidad positiva que guia el desarrollo
integral de los nifios en la primera infancia. Finalmente, se hace hincapié
sobre la importancia que tiene la investigacion en la profesion de Trabajo
Social como punto de partida para propiciar estrategias de intervencion
con grupos focales, pues representa el medio mas efectivo para conocer
la realidad por la que atraviesa la poblacion objeto de estudio y crear
nuevo conocimiento susceptible de ser analizado que pueda soportar
futuras o previas investigaciones realizadas con estos fines.

Se propuso una metodologia que integra un grupo de requerimientos
para evaluar el nivel de madurez y que a su vez estan en funcion de
factores que caracterizan la eficiencia de la empresa, por lo que se ha
definido el indice obtenido como nivel de madurez integral. Ademas, se
le da diferentes pesos relativos a los factores que dependen de los
requerimientos para evaluar el nivel de madurez de la empresa, lo que le
concede un valor adicional a esta evaluacion. La empresa INDUHORST
aparece con los mejores resultados al alcanzar 5.96, lo que la califica
como de empresa En Crecimiento, con tendencia a la Sustentabilidad.
Las otras empresas aunque califican en la misma categoria, su tendencia
es hacia la categoria de Estable, la JATARIG con 4.81, superando a la
MAQGRO que alcanza la menor calificacion entre las empresas, 4.58.
Las tres empresas requieren de mejoramiento en Cultura Organizacional,
Planeacion, Mantenimiento, Comunicacion y Gestion y Conocimiento,
tal y como se evidencia en el grafico, por ser factores que tributan
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favorablemente a la gestion de activos cuando se acometen de manera
eficiente.
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