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BD OG FORRETNINGSSENTRERT ANALYSE

= Fanger og samler data fra ulike kilder
= Registrerer endringer

= Systematiserer
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BIG DATA=6 XYV

V1 =Volume (Volum)
= Store mengder data

V2 = Variety (Variasjon)

= Forskjellige datatyper, strukturert, semi-strukturert, ustrukturert
= Fordelt pa ulike kilder bade innenfor og utenfor egn organisasjon

V3 = Velocity (Hastighet)
= Konstant akkumulering av data

= V4 =Vision (Visjon)
= Virksomhetsorientert malsetting og plan

V5 = Verification (Konformitet)
= Sikre samsvar med spesifikasjoner for kvalitet

V6 = Validation (Malsikring)
= Sikre samsvar med malsetting og plan
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SMALL DATA VS. BIG DATA

= SD adresserer et spesifikt = BD er malorientert, men fleksibel
spﬂr_smal - _ = BD eristor grad basert pa
datainnsamlingen designes datamengder akkumulert for andre
deretter formal enn analyse

= SD benytter typisk = BD er ikke orientert rundt et spesifikt

strukturerte data analysespﬂrsmal, men mange

= SD data er bearbeidet for * som ogsa ikke ngdvendigvis er

) Nk | stilt enda

en bestemt hensikt ira start = BD ma handtere ustrukturerte data

* SD har stort sett kontroll pa = BD er spredd rundt i det digitale
alle kilder rommet

= BD har liten/ingen kontroll med
kildene
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SIR FRANCIS GALTON AND THE FAT OXEN
OR THE CROWD IS ALWAYS RIGHT

= Uavhengighet

= Desentralisering

= Mangfold

= “Den svake stemmen”

= Big Data og uavhengighet

chronos

Statistical Investigations 403

Some good illustrations of the merit and defect of the ogive-median
method may be found in a further paper published in 1907,
In “Vox populi'” Galton begins by stating that
“in these d ic days any investigation into the tr iness and liarities of popular
judgments is of interest,”
and proceeds to illustrate the “Vox populi” by discussing the 787 answers
iven in a weight-judging competition at the West of England Annual Fat
tock Show at Plymouth. The judgments turned on what a selected fat ox
would weigh after being slaughtered and dressed. Gualton considers that
the entrance fee of 6. and the hope of a prize deterred practical joking and
that the judgments would be largely those of butchers and farmers ex-
perienced m the matter.
“The judgments were unbiased by passion and uninfluenced hy oratory and the like....
The average competitor was probably as well fitted for making a just estimate of the dressed

weight of the ox, as an average voter is to judge the merits of most politieal issues on which he
votes,”

Galton gives the following table of results and the diagram on page 404:

Distribution of the estimates of the dressed weight of a particular Hving oz,
made by 787 different persons,

T

i |
Centiles Exceas of Obse T
Degrees of the | Botimates | o ° md;w Piu mi
lengthof Areay | nlbe | Opeereed derd Nore |
1000 | e pe a7 | Prancia Galton | Karl Pearson
| |
o I | - [
5 | 101 ~133 “0 | 4 a3
10 1108 — 88 -70 | 428 11
15 1126 - a8l —57 N -
ap 1148 9 — 46 +13 vl
| .25 1162 | - 45 a7 +8 | +5
a0 17t - 33 - 29 T
‘ 35 1181 26 21 + B 7
40 1188 19 -14 + 5 B
45 1197 - 10 -7 + 3 + 6
| w50 1207 0 0 0 + 8
| 55 1214 + T 47 0 + T
60 1219 + 12 +14 ~ 2 + 4
65 | s + 18 +21 -3 41
70 1230 + 23 +29 -6 | -2
P 1236 + 29 +37 -8 -5
80 1245 + 36 +16 -10 -8
8 |l 4 4T 57 | -10 —9 |
| a0 1267 + b2 +70 T TR
J a5 | 1208 + 86 + 50 4 -8
[N I I S N _
Gis s, the first and third quartiles, stand at 26° and 75° respectively.
m, the median or middlemost value, stands at 50°.
The dressed weight proved to ba 1198 Tbs.
1 Nature, Vol. Lxxv, pp. 460-51, March 7, 1907,
51=—2




GRUNNIDE

= Hvis du spgr en stor nok gruppe bestaende av ulike,
uavhengige mennesker om a gjette eller estimere en
sannsynlighet og dermed beregne det enkle gjennomsnittet
av svarene vil dette som regel bli mer ngyaktig enn det
forslaget til selv de beste eksperter.

= Enkelt sagt bidrar hvert individ med informajon og
ungyaktigheter basert pa sitt spesifikke verdensperspektkiv.
Hvis alle forholder seg til det samme problemet forsterkes
den samlede informasjonen og feilene kanseleres ut.

= Dette forutsetter at gruppen som helhet ikke blir pavirket av
en ensidig kilde.
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OM ROKLA

= Ask a hundred people to answer a question or solve a problem, and
the average answer will often be at least as good as the answer of
the smartest member. With most things, the average is mediocrity.
With decision-making, it's often excellence. You could say it's as if
we’ve been programmed to be collectively smart.

* James Surowiecki in Wisdom of Crowds

= Google—surveying three billion Web pages and finding the right
page quickly is built on the wisdom of crowds. The more people that
have linked to a page, the more influence that page has on the final
decision

» Sergey Brin and Lawrence Page
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BIG DATA’S NOKKELKVALITETER

= Big Data stgtter de store talls lover

= Big Data stgtter opinionsanking fra mange
mennesker/kilder

= Big Data skiller bedre mellom mening og «hvit stgy»
= Tilfeldigheter og feil blir undertrykt

= Big Data er morgendagens beslutningsplattform
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NOEN GRUNNLEGGENDE
PRINSIPPER

= Strukturere det ustrukturerte

= ldentifikasjon og de-indentifikasjon
= Ontologier og semantikk

= Introspeksjon

= Dataobjekter ma kunne beskrive seg selv
Dataintegrasjon og SW interoperabilitet

Uforanderlighet og udgdelighet

Male og analysere

= Visualisere
-'-.B::ss | JBoss Community cccccccc i‘myﬁg’}a
chronos
BigData Demo

chronos



BIG DATA ANALYSENS 3 FASETTER OG 2 MAL

Data fusion

Samle og kople datakilder og : «Finn ndla i

data og sgke etter mgsnter
og tendenser . hgystakken» /

Crowdsourcing

Mobilisere mennesker for a
respondere pa kildeinformasjon
eller andre signaler for prediksjon
og/eller beslutningssstatte

Ensemble Models

Samle og kople ulike dataprosesseringsmodeller

(beregningsprogram)
tendenser «A bag of models» og lage en syntese av resultatet
/ ved hjelp av CS teknikker

y
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MANGE ANALYSETEKNIKKER

= Statistikk = Data mining
= Freksvensanalyse = Mean-variance analysis
= Enkle regresjoner = K-means clustering
= Autoregressive integrated moving average
(ARIMA) = Text mining & search

= Kollaborativ filtrering
= Key term extraction

= Inverted frequency analysis
= Manhattten clustering

Multi-variat analyse

= Multi-variable regresjoner = Latent semantic analysis
= Singular Value Dcomposition (SVD) = Parafac2
= Prinsipal komponentanalyse (PCA) = Corpoorum

= Business intelligence = QOperasjonsanalyse
= OLAP = Lineaer programmering

= Maskinleering = Dynamisk programmering

= Swarm intelligence = Stokastisk programmering

= Reinforcement learning

= Neural Networks = Knowledge management
= Reglelbasert induksjon

= Genetiske algoritmer

chronos



EKSEMPLER &
BUSINESS CASES
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BUSINESS CASE:
FORRETNINGSUTVIKLING

= El-bransjen i stor endring
= Utnyttelse av ny teknologi

= Kapitalisering pa investering i smarte malere/AMS
Infrastruktur

= Utvikling av energi og nettprodukter for:

= Bedre utnyttelse av nettet
= @kt energieffektivitet i hele systemet

= @kt segmentering og kundetilpasning for utvikling av
hgymargintilbud

= Tids og geo-swapping
Aktuelt case: BD arbeid kan spare 60-100 mill NOK
og reformere dagens praksis for energisalg

EHronos



AMS OG «SMARTE MALERE»

1. Fungerer som en effektiv sensor for bruker og andre
2. Gir gkt gjennomsiktighet i distribusjonsnett og sluttbrukerledd

Automatisk maling hver time
Maler bade «kjogp og salg»

as = -
2v kommunikasjon ‘S 0eX| !
Systemer knyttet e |
tilavregning, <——™ . €——> Andre tjenester
nett/marked, ¥ K
avstengning m.m. s A

| |

Styringssystemer
i bygg og hus > INTERNETT

«Alle far smarte malere innen 1.1.2019»
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TIMESMALINGER AV STROM MED AMS

51,8 mill records

Energiforbruket sammen med pengebruk utgjar det mest grunnleggende
fotavtrykket som var livsfarsel gir
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«FOOTPRINT»
FORBRUKSPROFILER ULIKE SEGMENTER
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=  Cluster analyse
= Prinsipal Component Analyse
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DOGNPROFIL - INNMATING
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EL-BILER OG KLASSISKE UTFARTSDAGER
TRAFIKK- OG LASTBILDET 22.3.2013,
«PALMEFREDAG» M/

ULIKE LADESYSTEMER OG ULIK ANDEL AV EL-BILER

kW 25000
20000
e=|nnmating 22.3.2013
e==100% Hjemmelading 6,6 kW
15000 - e=100% Hjemmelading 3,3 kW

e=100% Ngdlading 2,3 kW
e 50% Hjemmelading 6,6 kW
10000 ====50% Hjemmelading 3,3 kW
e=mw50% Ngdlading 2,3 kW
10% Hjemmelading 6,6 kW
5000 10% Hjemmelading 3,3 kW
e===10% Ngdladning 2,3
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KLIMA OG ENERGIFORBRUK | BYGG

l

Antall verdier: 27 millioner
Metode: PCA, regresjoner og nevrale nett
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BUSINESS CASE

= ENOK og energieffektivisering

= Utvikling og utnyttelse av ny teknologi

= Behov for kostnadskutt og reduksjon/eliminasjon av oljefyr
= Mer intelligent styring

= Kostnadskutt

= @kt samspill med netteier og leietaker

Aktuelt case:
= Arlig reduksjon i stremutgifter pa 400.000 kroner mulig for ett bygg

= Salg av «fleksibilitet» som tilsvarer morgenrushet i nettet tilsvarende
800 eneboliger
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NEDBRYTNING AV PROFILER: DE ULIKE
KURSENE | TIME 11 | DESEMBER

Time Series Plot:Data
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O
N

Temp inne

*

Temp ute

un
o]

PC(1) PC(2) PC(3) PC(4) PC(5) PC(6)
Variance 2,81 1,03 0,87 0,74 0,35 0,20
Propotion  46,9% 17,2% 14,5% 12,3% 5,8% 3,4%
Cum.
Propotion  46,9% 64,1% 78,5% 90,8% 96,6% 100,0%
Loadings  PC(1) PC(2) PC(3) PC(4) PC(5) PC(6)
Temp inne -
c 0177 0,772 -0,428 0,435 0,011 0,015
Utemperatur  -0,319 0,445 0,156 0,812 -0,106 0,078
Kursl-kWh 0,534 -0,083 -0,106 -0,208 0,336 0,735
Kurs2 -kWh 0,506 -0,097 -0,115 -0,125 -0,838 -0,047
Kurs3 -kWh 0,523 -0,001 -0,108 -0,304 0,414 -0,671
Kurs4d -kWh 0,228 0,437 0,869 -0,011 -0,032 0,022
Kurs-4
# Seriel

Kurs-3

-0,400 -0,300

,000

. . o 'PC1
0,400 0,500 0,600

Kurs-1

Kurs-2




UTNYTTELSE AV DATA FRA STOTTE 0OG
SERVICEFUNKSJONER

Adobe Acrobat - [lcd-10-skadeskjema_pdf] [_[O]
ﬂ File Edit Document Tools Wiew ‘Window Help &=l

EEBES B 14 DO G 8@ [ g - Hente ut Statlstlkk

Skadeskjema Fersonopplysninger: (Navn, adresse. [G0SeISNUMMEN, [apenummar)

i = Skjema skjuler en ontologi

Lovhjemlet inngripen og krigshandlinger
Ukjent skadetype

Ved reinnleggelser for tidligere skader, manglende opplysninger ellar tvil om riktig kode se kap. XX 11CD-10 eller -
Opplaringsheftst [ |
Sett en ring rundt aktuelle koden under hovedpunktene 3 - 7. NB: Bare én kode under hvert hovedpunkt.

2. Skadestedskom

3. Skadetype: T Ulykkesskade (velg ogsh aklusll kode ¥1n__ Uklart om skade er pafert med hensikt
Sett en ring rundt fra pkt. 4 og 5 samt pkt. € eller 7) (velg kode fra pkt. 4 0g 5)
skadatypa og ring ¥an inngripen og

rundt evrige koder X6n  Villet egenskade (velg kode fra pkt. 4) (velg kode fra pkt 4)

. .
1l hwvar skadatype. X8n  Vold, overfall (valg kode frapkt. 409 5) Ukjent .
] Bolig/boligomrads (lekeplass, s8 3) B Falles bolorm, plole/omsorg, Syka faldershjem
7
8
L]

S Al Tl I

1 Vellrafikkulykke (kjaretey | Gymnastikksal, idrets- og sportsaniegg
bevegelse, 0gs4 vall pa sykkel) Friluft, hav. sje. vann

4. Skadested: 2 Annen ulykke pa gatalvel Annet sted, som industriomrade,
3 Bamehage, lakeplass Landbruk, butikk, park, restaurant osy.-
Spesifisér gjerne | 4 Skole, skolegérd, hagskole o.l.
klartekst for 9 {gymnastikksal, idrettsanlegg, se 7) X Ukjent skadestad
5 Sykahus. alle typer
(skadde i All aktivitet som ikke omfatter inntektsgivende
ame\d}angl bransje/naring arbeid samt ukjent aktivitet
5. Skaddes a  lndustri og barguerk i Utdanning som alev, student o.|
aktivitet b Bygg 0g anlegg {idrett, sport, mosjon, se m)
{i arbeid eller c  Arbeid offshore (sje-fluftiransport se h) |k Verneplikt | det militaere, sivitjeneste -

A 117%ul44 1of1 >|>l|| gzex 11600 | B | 4

STOLPEDIAGRAM 09 2006
W= Sidespptag Mo Uniee bidtie

Business Cases:

) = Samkjgring av HMS statistikk

160 161 '(4 162 .
" U 5]

A1 AdlAd i i stort industriselskap
oljeselskap
I = Verdi 3,4 milliarder kroner

& z.._‘ . . .
= Risiko awareness |
'r:
CILOZOJ0AMS 0607 OR 0910 11 121314159617 1819 2029 22232425 2% 21 28 29 0
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FRA SKJEMA TIL SEMANTIKK

Hovedkatalog
(Skjema)
Hovedinnhold Metadat: P ing Lenkedesign
N Publiserin
e Antall g
—_— forsgk
T T, e = TN N M T S I R =
B 7 U abe A ~ &~ | Skifttype

= .";L? Hi %%ﬂ' FO(matterko...v‘

~,/:Refi,9L <O HTML S Forhan... e
Antall forsgk 3 El .
Vis knapp for fasit e
@ aldri —_— =z " = -
& — — - - -
- Med en gang - — - - : A - - =
(Etter siste mulige - = - - :
‘. - - - - —
.=
DAutomatisk nummerering av oppgaver :' - -, -
"= J U - -
[Chrillat gjestebrukere - -
- =
- -
Avbryt ny - . -
- = -_.
-I - ~ asl
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REKLAMEKAMPANJER OG PR

* Omtale

* Negative reaksjoner

 Gjennomslag * Twitter
« Crowdsourcing e SMS
* Media

®* Facebook
®* Forums
* Blogger

Antall: 1,2 millioner forskjellige mediasider
Metode: semantisk analyse, cluster analyse og enkel statistikk
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BUSINESS CASE

= Behov for a kartlegge reklamekampanjers effekt

= Vurdering av gjennomslagsevne og potensiell pavirkningskraft

= \Vurdering av potensiell «pick-up» rate og kjgpsrespons

= Innhenting av tilbakemeldinger pa prototyper eller demoversjoner

Aktuelt case:
= Motorola

= Penetrasjonsevnen for produktnyheter var uventet lav

= QOppdaget at egne mediatiltak finansierte og skapte god PR for
konkurrenter

=  Atkins

= Oppdaget at en liten lobby produserte giennomgaende, negativ
omtale
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MARKEDSPENETRERING: MOTOROLA

ANALYSE AV MEDIA FOR A MALE HVOR GODT MARKEDSBUDSKAPET

OM ET NYTT PRODUKT TREFFER MARKEDET, ABSOLUTT OG
RELATIVT TIL ANDRE PRODUKTER

la V Motorola V400
Motorg (;) 60p 505 Motorola C343

3%

Motorola V60
6%

Motorola T720
9%

Motorola V300

12% 46%

Motorola V70
15%
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i Motorola 120
B Motorola V70
Motorola V300
Motorola T720
B Motorola V60
¥ Motorola V60p
H Motorola V400
Motorola C343

Motorola 120




ARBEID MED TEKSTBASERTE DATA (CORPORUM ):
INFORMASJON OG EKSTRAKSJONSMETODER GJOR
INFORMASJON | TEKST MER TILGJENGELIG

Summariser

Collocations

. . . . @ planlagte utlysningene -
150 millioner til fremtidens internett @ offertlige virksomheter
Sosiale nettverk, tingenes internett og mobilt internett er tema for ny storutlysning fra VERDIKT. @ mer informasjon
og offentlige virksomheter ogforskningsinstitusjoner kan sgke. @ milioner kroner
Det blir to utlysninger innen fremtidens internetti 2011, begge pd inntil 80 millioner kroner. Forst @ forskningstema i VERDIKT
innovasjonsprosjekteri nzeringslivet og offentlig sektor rned soknadsfrist 16. februar. For @ andre utlysningen
forskningsinstitusjoner er spknadsfristen 8. juni. @ offertlig sektor med seknadsfrist

| @& innovasjonsprosjekter i nasringslivet

!! [ & Verdikis kortaktpersoner

=i El E @ stor betydning
@ nzmeste ukene i

WERDIKT viderefarer dermed satsingen p fremtidens internett som er et sa
o . . H ; - -

a lose mange av de store samfunnsutfordringene innenfor omrader som milje og klima, energi, v
helse og velferd.

Fremtidens intemett anses ogsai EU og internasjonalt & std sentralt i utviklingen av nye IKT-lgsni
fremaver.

Fremtidens internett

Meta-data ekstraksjon

Kunnskap ogbruk av sosiale nettverk gir blant annet nye muligheter for fomyelse, samarbeid og
informasjonsdeling | bade prlvat og offentlig sektor. Betegnelsen favner en ny generasjon av nettbaserte
applikasjoner og tjenester og star for en betydelig andel avinnholdsgenereringen og trafikken pa ir

I begrepet tingenes internett ligger det at fysiske objekter er koblet sammen i nettverk. Dette har Summariser - “' . &u

sentralt innen energiproduksjon, olje- og helsesektoren med bruk av sensorer i nettverk for overy
styring av ulike prosesser.

Surmmary
Likeledes har mobilt internett, det at tjenesterog \nfon‘naspn ertilgjengelig uansett hvor man bef

stor betydning for mange bransjer og anvendelsesomrader. Sosiale nettverk, tingenes internett og mobilt internett er tema for ny storutlysning fra VERDIKT.

Norge har i dag sterke fagm ljper og et nzeringsliv som ligger i front internasjonalt innen flere vikdid || Betegnelsen favner en ny generasjon av nettbaserte applikasjoner og tjenester og star for en betydelig andel av

for disse temaene, slik som informasjonssak, mobile tjenester, nasjonale datasamlinger og infrast . . . 5. R N R . R .
innholdsgenereringen og trafikken pa internett. | begrepet tingenes internett ligger det at fysiske objekter er koblet sammen i

nettverk.

Informasjonsturne

Source Document

Place at Start ] [ Place at End ] [ Add to Property ] [ Save ] [ Cancel

Sammendrag
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MEDIA MONITORING
REFINEMENT TRAIN

Pre-process

Screen
meta-data

®

| e
Bsiaa] 3t | Sane | saov | oo | v | same | D | s | o | sar | v | zoa | B B
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MOTOROLA MARKEDFORER FOR NOKIA
“MOTOROLA CASE” FINANSIERER OMTALE AV “NOKIA”

= Divide into subsets based on company references in documents
= How much publicity on companies in the US?

= Redefined as: What is companies’ reporting frequency in US media?
= Statistics can be easily refined on the corpus using CORPORUM

# articles on the several companies

motorola
32%

nokia
43%

sony ericsson
11%

siemens
14%
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MEDIAPENETRERING/OMTALE:
ATKINS DIET

Microsoft Excel - atking damage. xls

ﬁﬁile Edit Wiew Insert Format Tools Chart Window Help

DEEERY ' B® | o o

ale|> » il i@ B ion -

“‘- -’|° |ﬁ a Favorites
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«STAKEHOLDER» ETTERRETNING

- Fglge ulike trader i en sak hvor flere SH er involvert
*  Hvem sier og skriver hva til enhver tid?

* Analyse av relasjoner

- Kartlegging av innflytelsessfaerer

« Business case:

= Anti-svindel — forsikring
= 80 millioner spart pé tre tilfeller = Twitter

" Facebook

"  Media

" Telefonkatalog
" Nettaviser etc.
" LinkedIn

"  Proff.no o.l.

®  Sgkemotorer
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FINANSNZERING:

SYNTESE AV INFORMASJON FRA SOSIALE SYSTEMER,
TELEFONKATALOGER, ON-LINE BIBLIOTEKER ETC. PA WEB
FOR A SPISSE FORSIKRINGSPOLISER OG REDUSERE RISIKO

"ludo™ AND vollevik

< ) COgan\l RVING THE KNOWLEDGE COMPANY

Hvor Resultat

Navn “| | 1.Vollvik Invest AS. 5224 Nesttun — Regnskapstall. ledelse ... =1
kvasir = Type:

linkedin 24(| Domain

Content

plaxo

el ___f R
Kategori C'ounn@'—: no

Navn Antall e

— Kontaktoppslag og ka... 1 2. Idar Harry Vollvik. fodt 1967 - 13 roller i norsk n=ringsliv =
— @konomi 0 | Rapport

— Forretningsrelatert 78 = .
[+~ On-line dokumenter 0 e "ludo" AND vollevik er deltager i nzringslivet og er registert pa plaxo, linkedin og proff i
= Foreninger og tilslutni... 5

I Foreningoy 5 e Enperson med navn Idar Harry Vollvik er fodti 1967
< nge o Idar Harry Vollvik er styrets lederi Ludo Store AS

— Sosiale media 6 e Viktige forbindelser i nzringslivet

— Blogger 6 O Idar Harry Vollvik

| Lokalaniser 4 O Anita Vollvik

== < 2 2 = 0 Dag Erik Helland =

Rilscaishson i oS 0 Tom Ernik Kristiansen

Vis O Ole Jacob Moldestad

71 O Marit Bemntzen Strom

v] Ti v

[f e L o Trine-Lise Bartholomay Nytun

[V] Tekst [¥] Land O OQistein Dinar Hansen

[¥] Domenenavn Kategori 0 Gro Wilhelmsen

[¥] Navn (Collocation) [¥] Meta e Vollvik Invest AS storste aksjonzri Ludo Mobil Spania AS =

l\olv

30 020
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INFORMATION FUSION

Bor pa Marbella i Spania

Vollvik tok rmed fanmrilien

der § et hus verd B0 milli

Maovre... | Delete Event | Hide

Vollviks formueutvikling
2005 O

2006 5234023
2007 35529614

2008 O
2009 6530 180
2000 O

chronos

Events detected
can be added to
a calendar

I

Histogram shows

kroner, .

data (i.e. Revenue

corresponding numerical
volume, assets, sales etc.)J




NYHETSEKSTRAKTER KOMBINERT MED
NUMERISKE DATA HENTET FRA APNE KILDER

—
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TimeLine | Add Event | Add Statistics | Configuration |

rrnlllon er pa Facebook
kap Ludo

Bor pa Marbella i Spania

Kjepte mobilselska p-et Chess

Maore.. | Delete Event | Hide

{Z[IH 2002 2003 2004 2005 2011 2012 2013 2014 2015 2016 1.

{ 1930 1940 1950 1960 1970 19280 1980 h 2020 2030 2040 2050 2060 2070 2080 .
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, - |lj nkkp: ey, Facebook, compeoplelBernt-8-Bremdal 122451 2791 V| | A |'g',' pernk brermdal Facebook,

diger  %is  Favoritker  Werktgy  Higlp

ritber | {.5‘, £ | logoffbedrife & | it's learning 3 I7) ¥G nyheter ~ @ Suggested Sikes = & | Fd flere add-ons ~ & | Shipping Fixtures

£ &. Bremdal | Facebook | | Lot B [ e - sSide - Sikkerhet - Verk

Losa

cloi sl Registrer deg pd Facebook for 3 f3 kontakt med Bernt A. Bremdal.

Feil Bernt A. Bremdal? Sgk etter andre: m

Bernt A. Bremdal
Legg til Bernt A. Bremdal som venn | Send en melding til Bernt A. Bremdal | Vis Bernt A. Bremdal sine venner Bernt A. Bremdal

er pa Facebook.

Registrer deg pd Facebook
for 3 f kontakt med Bernt A.
Bremdal.

==

Det er gratis, og alle kan bli
medlem. Allerede medlem? Loag

etter? Sak mer = _
Bernt A. Bremdal liker: inn for & kontakte Bernt A,
Bremdal.
Annet
Oppdal Skisenter and Bikepark
1ahn Gorakh

Teleplan Consulting

Facebook € 2010 * Norsk (bokmal) Mabil * Finn venner * Utviklere * Badges - Jobber * Om * Annonsering - Personvern = Betingelser - Hje

0 Inkernett #n | @
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Tietno
|

iitsy S Otrnar Gross
Jitsu Siemen Andy Kure

Dairmler Benz Luc Steels

=hell

2 Gazprom

|Lean Rassisky DOE

&

}NDkla Kees Vierkamp|l |John Brown ap
Ahdullah Kareem
FRoman Ketsbaya
/ / d E On Alpha Computers
Carlos Zapat
Henry John Peterst o B cang Peter Sinyaski arlos Lapata
samsung
Tabora Inc.

sse Pettersenpdor Duma

Dmitri Wassiljy Karim Al Jabaar
Karl Roveliomputer Land| | Fakirg

Foy Young ; Thomas Kaivisto
\ IEM Germany Jim Barnes Sony

John Richardsonf |Heinz Gross

YWerner Schrmidt Schlumberger

\\ ABE
iledyard Maier / o

Fer Lindguist

Mikkao Pakarinen

Price Waterhouse Coopers

Chevron

Dell

knut Gustavsen




NAVNEKSTRAKTER FRA APNE

KILDER

O Regjeringen generelt

Statsbudsjetiet 2005 - Statsbudsjatt 2005

Ot.prp. nr. 51 (2007-2008) - repjsringsn.no

Tidliz innssts for livslane lesing -
femjotingen po — RasdSpesker KT

[] Gas market

® Contact Us - Enerey Infrmstion Administration
®  Mlstket Repont | GMC: Information centrs
EMC
BEC NEWES | Business | Britizh Gzs prics cuts:
Xour action
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Search:

Hits (1-2/2)

File ¥

Count

Select
Select
Select
Select
Select
Select
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Select
Select
Select
Select
Select
Select
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Select
Select
Select
Select
Select
Select
Select
Select
Select
Select
Select
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Content

hd Icontroversy

Any language |+

Names (126) | Concepts (565) | Collocations (0)

w

Lisbon Treaty
Bertie Ahern

Brian Cowen
Patrick Hillery
Prime Time

AIDS Dayhiv

An Taoiseach
Anglo Irish Bank
News Special
Michael Dell

Irish Americans
Morthern Ireland
Europe Editor
Patrick Day
Maritime Person
Eurcpe Editor Sean
World Youth

Bank of Ireland
David Murphy
Visual Art
Correspondent Damien Tiernan
Sherkin Island
Health Correspondent Fergal
Irish Bank

Dublin Institute

LRI S S

Domains (2)

Search

Phone Numbers (0)

4.
Metadata

Compare | Names (0) | Concepts (

File ¥

[“ITitle [¥] content [¥] Jobname
MNone A

Empty Basket

[RT=T="

BN Tctarcat & 10ne
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KAMPANJEOVERVAKNING

- Fglge med pa konkurrenters eller «stakeholders» hjemmesider
0g sosiale media

« Sanntidsanalyse av pris, gnsker, kommentarer etc.
- Rask posisjonering

- Kopling til bestillings- og servicesystem

« Business case:

: oy " Twitter
= Prisovervakning = Facebook
= Kampanjestyring/segmentering = Medi

edia

" Telefonkatalog
®  Nettaviser etc.
" Sgkemotorer
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PRIS OG ETTERSPORSELSANALYSE FOR
PRODUKTER

Fabrikant
- Modell _
Laveste pris?
= SOMMERENS STORE s ( ]
- = Pris
ATTRAKSJON “%\ N
Starrelse
e 700
LEFDAL 200
- 200
i 388 = Antall
100 menn
= 0 7 mAntall
i by's‘ ch} N o« kvinner
b I ol W
Ho Q" O O 9
o NP ¥
| o @\) (©)
neren R = =t

chronos Mest populaere produkt ?



TAKK FOR
OPPMERKSOMHETEN!
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