ENCADREMENT OPERATIONNEL ESCALE

Gestion de I’ Escale

Objectifs

* La réglementation du transport aérien

* Identifier et savoir utiliser les différents documents
contractuels ou manuels

*Les divers audits internes et externes

* Adhérer au systéeme Qualité et de gestion de la sécurité

Durée Participants

5 jours Chefs d’ escale, Managers d’ aéroport

ou Responsables Opérationnel

Pédagogie

=

vl Contenu

Pre requis 1. Réglementation Internationale

eBOANI 2. Gestion de I escale

3. Formation et Qualifications du Personnel Sol

G . 4. Sécurité et Gestion des Activités Piste
Evaluation

5. Gestion des Irrégularités
'I':;} (Le va}hdat_lton de fin de stage 6, Régles et Gestion du Personnel Navigant & I aéroport
(oGO LT LT L) 7. Systeme de Gestion de la Sécurité et Qualité

8. Gestion de Crise
Langues

Zl S

Conforme aux recommandations
AHM 050 — 060 — 600 — 611 — 810
‘@'
TATA

Moyens Pédagogiques Formation complémentaire suggérée

Les plus de la formation

Séries de cours a suivre a sa propre cadence

Recyclage

Tous les 3 ans @
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ENCADREMENT OPERATIONNEL ESCALE

Gestion de Crise

Durée
5 jours

Pédagogie
et

*
r v vy

Pré requis

Evaluation

Test de validation de fin de stage
(80% de réussite minimum)

Langues

Zl S

Conforme aux recommandations
AHM 050 — 619 — 620
ERP Handbook
ICAO 9137 —AN/898

Moyens Pédagogiques

Recyclage

Tous les 3 ans

Formation Escales

Objectifs

* La réglementation du transport aérien

* Identifier et savoir utiliser les différents documents
contractuels ou manuels

* Préparer et gérer les irrégularités opérationnelles

* Anticiper les situations de crises

« Communiquer efficacement durant une crise

Participants

Chefs d’ escale, Managers d’ aéroport
ou Responsables Opérationnel

Contenu

. Réglementation Internationale

. Anticiper la crise

. Formation et Qualifications du Personnel
. Les moyens mis en place lors d’une crise
. Plan de continuité commerciale

, Gestion de la crise a |’ aéroport

. Systéme de communication en cas crise
. Gestion de crise efficace

0 NO O bk WON

Les plus de la formation

Exercices pratiques

Formation complémentaire suggérée
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ENCADREMENT OPERATIONNEL ESCALE

Supervision des opérations

Objectifs

* Savoir identifier les différentes fonctions
opérationnelles piste et leurs matériels associés

» Connaitre les particularités avion et savoir les identifier

» Connaitre parfaitement, savoir appliquer et messages

opérationnels

» Savoir gérer un demi-tour en escale

Durée Participants
2 jours
Personnels d’ encadrement escale chargés de superviser

le traitement piste d’ une touchée

Pédagogie

=

o Contenu

Pré requis 1. ldentification des différends type avions opérant en Europe
Marchandises Dangereuses CAT10 2. Présentation et utilisation de I’ alphabet international

3. Présentation détaillée et analyse des acteurs de la touchée
4. Présentation détaillée des différents matériels de Piste

Evaluation 5. Présentation des jalons et chronologie d’ une touchée
Test de validation de fin de stage 6. Le chemin critique

5 T .
(80% de réussite minimum) 7. Organiser une touchée de rattrapage

Langues

Zl S

Conforme aux recommandations

AHM 611 — 615 - 616
‘a'
FTATA

Les plus de la formation

Moyens Pédagogiques Formation complémentaire suggérée

Recyclage

Tous les 3 ans @
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